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1. OBJETO

1.1 Contratagao de uma plataforma de recrutamento & selegcao e admissao digital que automatize e
otimize os processos, garantindo a maior eficié€ncia na atragao e sele¢édo de pessoas candidatas, estando
de acordo com as diretrizes do IDBrasil e mantendo a transparéncia e idoneidade, conforme
especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. Contratante:

IDBRASIL CULTURA, EDUCACAO E ESPORTE
CNPJ: 10.233.223/0001-52

MUSEU DO FUTEBOL

Praca Charles Miller, s/n - Pacaembu

CEP 01234-010 - Sao Paulo — SP

Estimativa de contratagdes/admissdes: 15/ano

IDBRASIL CULTURA, EDUCACAO E ESPORTE
CNPJ: 10.233.223/0002-33

MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

Praca da Luz, s/n - Luz — Centro

CEP 01120-010 — Sao Paulo — SP

Estimativa de contratagées/admissdes: 35/ano

2. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

21. Contemplam neste Termo a execugao dos servicos contratados conforme descrito, obedecendo
ao cronograma e prazos estipulados entre as partes, de acordo com as seguintes especificagdes e
considerando 50 (cinquenta) processos seletivos e admissdes anuais.

2.2. Recrutamento e Selec¢ao:

A plataforma devera disponibilizar ambiente seguro para que o candidato interessado realize a
candidatura no processo seletivo contemplando:

Requisicao de pessoal com fluxo de aprovagéao digital: Lideranga Imediata, RH e Diretoria;
Criagao, edi¢cao e encerramento de vagas;

Criacao, edicdo de questionario para realizagdo dos filtros automaticos de aderéncia de
vagas;

Possibilidade interna de personalizagdo das descri¢cdes e dos critérios de sele¢ao;

Filtros avancados de buscas por palavras-chave, competéncias, experiéncias e entre outros;
Sistema de triagem e classificagdo de candidatos;

Aplicacdo de testes online e avaliagbes personalizadas;
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2.3.

Chatbots (canal para contato com candidatos) para comunicacgéao inicial e agendamento de
entrevistas e envio de comunicagdes automaticas (retornos do processo seletivo,
atualizagdes de status em massa aos candidatos);
Etapas do processo seletivo configuraveis conforme tipo de vaga;
Indicacao automatica de candidatos com base no perfil desejado;
Personalizagdo de mensagens conforme etapas ou tipo de vaga;
Relatérios analiticos sobre o desempenho dos processos seletivos e exportacdo de dados
em arquivos do office/pdf;
Plataforma responsiva e compativel com dispositivos moéveis;
Controle de acesso por niveis de permissao;
Banco de talentos com armazenamento de curriculos;
Conformidade com a LGPD e politicas de prote¢ao de dados;
Suporte técnico disponivel, com definicdo de horarios e canais de atendimento;
Treinamento inicial, implantagao da plataforma e disponibilizagdo de materiais de apoio aos
usuarios.
Admissao Digital:

A plataforma devera disponibilizar ambiente seguro para que o candidato aprovado realize o cadastro
de admissao contemplando:

Envio da carta proposta digital;

Preenchimento de formularios online com os dados pessoais, bancarios e escolhas
de beneficios;

Anexo digitalmente dos documentos exigidos no processo admissional;

Garantir a validacdo dos dados e documentos verificando a conformidade legal;
Disponibilizar recurso para inser¢cao dos contratos de trabalho e termos institucionais
para assinaturas digitais, com validade juridica, data e hora registradas, respeitando
um fluxo de assinatura entre empresa e candidato aprovado;

Disponibilizar o envio de informagdes automaticamente para os sistemas internos
(folha de pagamento, ponto);

Disponibilizar comunicagao de agendamento de exames admissionais/abertura de
conta salario de forma digital, com lembretes automaticos.

2.4. A CONTRATANTE indicara o gestor do contrato para acompanhar, fiscalizar e atestar a execugéo
do objeto contratado, que tera a competéncia de dirimir as duvidas que surgirem no curso de sua

execucgao.

3. DO PRAZO DE EXECUGCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. A execugédo do objeto sera realizada apds a assinatura, prorrogavel em comum acordo entre as
PARTES, mediante formalizacdo de Termo Aditivo.
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3.2. Asalteracées de prazo para execugao do objeto contratado serao formalizadas por Termo Aditivo.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

4.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as exigéncias deste
Termo de Referéncia e do Contrato;

4.3. Prestar as informacdes necessarias para o melhor cumprimento do Contrato;

4.4. Exigir a observagao das normas dispostas pelos érgaos de fiscalizacao e controle;

4.5. Efetuar os pagamentos nas condi¢cdes e pregos pactuados no contrato a ser assinado.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Executar o objeto contratado conforme descrito neste Termo, obedecendo ao cronograma, prazo
e condicOes supra estipuladas;

5.2. Respeitar e fazer com que sejam respeitadas as notas técnicas e/ou legislagcao atinentes ao
funcionamento da CONTRATANTE, e aquelas relativas ao objeto deste Termo;

5.3. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do presente
Termo, nem subcontratar quaisquer das prestacées a que estara obrigada sem prévio consentimento,
por escrito, da CONTRATANTE;

5.4. Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao patriménio da
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de acdo ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo
imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

5.5. Adimplir com toda e qualquer obrigag&o trabalhista que eventualmente venha a ser reconhecida
judicialmente ou administrativamente por qualquer 6rgdo administrativo e/ou de fiscalizagdo, sendo
defeso invocar este contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigacdo, bem como
transferir o 6nus financeiro decorrente dessas obrigacbes a CONTRATANTE;

5.6. A CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas referentes a seus empregados e/ou
contratados, tais como, mas n&o limitadas a: salarios, adicionais devidos, férias, décimo terceiro, seguro
de acidentes de trabalho, contribuigées ou encargos devidos a previdéncia social, ao FGTS, ao PIS, bem
como quaisquer outros encargos de natureza trabalhista, previdenciaria ou tributaria, ndo tendo a
CONTRATANTE qualquer responsabilidade neste sentido;

5.7. A CONTRATADA sera responsavel pelo custeio de todos os tributos, taxas, contribui¢des fiscais,
parafiscais, previdenciarias, trabalhistas, e de indenizagdes relativas a acidentes de trabalho que incidam
ou venham a incidir sobre a prestacao de servigos a ser realizada;

5.8. Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos, documentos,
pesquisas, entrevistas e demais informagdes apuradas ou de que tome conhecimento durante a
execugao do objeto, se aplicavel,

5.9. Dar esclarecimento sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar do recebimento
de notificagado para tal;

5.10. Designar para execugao dos servigos somente profissionais habilitados;
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5.11. Comprometer-se a designar um Supervisor para contatos eventuais e/ou emergenciais, realizar
0 acompanhamento técnico e a supervisdo das atividades, visando a qualidade da prestagdo dos
Servigos;

5.12. Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que
verificar durante a execugao do objeto contratado;

5.13. Atualizacio do processo semanalmente, por e-mail;

5.14. A CONTRATADA sera responsavel pelas Despesas decorrentes de diligéncias para obtencgao de
documentos técnicos administrativos, autorizagdes, Anotagdo de Responsabilidade Técnica ou Registro
de Responsabilidade Técnica (ART/RRT) junto ao CREA/CAU, pertencentes ao escopo desse Contrato,
relativos a sua empresa.

6. DO ENVIO E FORMA DE ANALISE DAS PROPOSTAS

6.1. As propostas orcamentarias deverao apresentar:

a) No preco o valor global, valor unitario; previsto os custos diretos e indiretos necessarios a
completa e integral execugdo, sem a isto se limitar, todos os tributos, contribuicdes fiscais e
parafiscais, 6nus e encargos de qualquer natureza incidentes sobre o objeto deste termo,
além da sugestdo do cronograma de desembolso aderente a execugao (ltem 2);

b) A garantia dos servigos contratados;

¢) Identificagao Institucional do proponente e seus contatos/enderegamentos tais como: CNPJ;
Razao Social; Endereco; Telefone; E-mail validade e responsavel pela proposta e técnica;

d) Certificagbes e/ou registros técnicos concernentes ao objeto deste termo, se aplicavel,

e) E obrigatério a apresentagdo do CNAE junto & Proposta Comercial em consonancia com o
objeto deste termo;

f) O Proponente, ao apresentar a sua Proposta Comercial, estara ciente dos prazos de
pagamentosestabelecidos pelo Nucleo Administrativo Financeiro (item 09), ndo havera paga
mentos antecipados ou fora do prazo pactuado no contrato de prestacio de servigos;

g) As propostas serdo avaliadas e selecionadas pelo(s) critério(s) de melhor preco.

As propostas e o cadastro de fornecedores (https://www.idbr.org.br/formularios/) deverdo ser
encaminhadas para 0s e-mails: compras@idbr.org.br, compras@museulp.org.br e
recursoshumanos@idbr.org.br até as 23h59 do dia 30/03/2026. A analise sera feita pelo critério de
preco. O anuncio do proponente vencedor sera apresentado exclusivamente no site do IDBRASIL.

O IDBrasil reitera seu compromisso e a total observancia aos principios gerais da Administracdo

Publica, garantindo-se a ampla participagéo, concorréncia e isonomia entre o0s interessados.
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7. DA APRESENTACAO DE DOCUMENTOS

7.1. Para fins de formalizacao do contrato, a empresa vencedora devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Contrato Social e alteragdes; ou Ato Constitutivo da Pessoa Juridica; ou Certificado de
Condi¢ao do Microempreendedor Individual (CCMEI);

b) Inscrigcado estadual e/ ou municipal;
c) RG e CPF do representante legal;

d) Cadastro de Fornecedores preenchido e assinado;

8. DO PAGAMENTO

8.1. A descrigao para emissao das Notas Fiscais devera constar no campo discriminacio a rubrica
e/ou origem dos recursos que serao informados pelo Museu, por ocasido dos pagamentos;
8.2. Os pagamentos pela prestacao dos servigos serao efetuados 10 dias apds a quinzena na qual a
nota fiscal e boleto bancario forem recebidos pelo financeiro do Museu da Lingua Portuguesa através do
e-mail compras@museulp.org.br e pelo financeiro do Museu do Futebol através do e-mail
financeiro@museudofutebol.org.br, sendo:
a) Notas Fiscais e boletos emitidos e enviados entre os dias 01 e 15, o pagamento sera efetuado
no dia 25 do mesmo més;
b) Notas Fiscais e boletos emitidos e enviados entre os dias 16 e 31, o pagamento sera
efetuado no dia 10 do més seguinte.
8.3. As notas fiscais das respectivas cobrancas deverdo ser emitidas de acordo com o CNAE do

servigo realizado;

8.4. As Notas Fiscais e boletos emitidos devem ser emitidos e enviados para os e-mails
compras@museulp.org.br para o Museu da Lingua Portuguesa e financeiro@museudofutebol.org.br
para o Museu do Futebol, dentro do més de competéncia da prestagao de servigos, sob pena de néo
serem aceitas fora do prazo aqui estabelecido.

9. DAS CONDICOES GERAIS

9.1. A contratagdo deste servigo nao estabelece qualquer forma de associagao ou relagdo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, especialmente as de natureza previdenciaria, trabalhista e
societaria, eis que este Contrato determina que todas as relagées entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA sao de natureza meramente civil.

9.2. Podera participar deste processo de sele¢ao toda e qualquer sociedade empresaria do ramo,
conforme CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas), que atendam as exigéncias
minimas contidas no presente Termo de Referéncia, pessoa juridica de direito privado, incluindo
Microempresas e/ou aquelas enquadradas como Microempreendedor Individual — MEI,

Eventuais duvidas deverao ser esclarecidas por escrito através dos e-mails: compras@museulp.org.br,

compras@idbr.org.br e recursoshumanos@idbr.org.br. As respostas também serdo dadas por e-mail.
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O PROPONENTE, AO APRESENTAR A SUA PROPOSTA COMERCIAL, DECLARA ESTAR CIENTE
E MANIFESTA SUA CONCORDANCIA COM O FATO DE QUE A CONTRATANTE, NA QUALIDADE
DE ORGANIZAGAO SOCIAL QUALIFICADA PERANTE A SECRETARIA DA CULTURA, ECONOMIA
E INDUSTRIA CRIATIVAS DO ESTADO DE SAO PAULO, PARA FINS DE ATENDIMENTO DO
DECRETO ESTADUAL N° 64.056/2018 E DEMAIS DETERMINAGOES DOS ORGAOS PUBLICOS,
DISPONIBILIZARA EM SEU SiTIO ELETRONICO A RELAGAO DOS PRESTADORES DE SERVIGOS
POR ELA CONTRATADOS, COM INDICAGAO DO TIPO DE SERVIGO, VIGENCIA E VALOR DO
AJUSTE, A SER DISPONIBILIZADA COM A PRESTAGAO DE CONTAS DE CADA EXERCICIO,
SALVO NOS CASOS EM QUE HOUVER CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDADE PREVIAMENTE
APROVADA, RESSALVANDO A PUBLICAGAO, QUANDO AS INFORMAGOES SERAO
APRESENTADAS SOMENTE AO ORGAO CONTRATANTE E AOS ORGAOS DE CONTROLE.

O IDBRASIL SE RESERVA O DIREITO DE PRORROGAR, RETIFICAR PRAZOS DE PUBLICAGAO,
SELECIONAR OS PARTICIPANTES, CONTRATAR PARCIALMENTE OS ITENS DESTE TR, DE
ACORDO COM A DISPONIBILIDADE FINANCEIRA, CANCELAR OU SUSPENDER ESTE
PROCESSO SELETIVO.
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