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ANEXO TECNICO I - PLANO ESTRATEGICO DE ATUACAO
APRESENTACAO

Em cumprimento ao Contrato n. 08/2016, o IDBrasil apresenta o plano de trabalho
para a gestdo do Museu da Lingua Portuguesa no periodo de 1 de janeiro a 31 de
dezembro de 2018. O equipamento encontra-se fechado ao publico desde o final de
dezembro de 2015, devido ao incéndio que atingiu a parte do seu edificio destinado as
exposicdes. A partir dessa ocorréncia, foi firmado, em 21 de janeiro de 2016, um
Convénio, entre o Governo do Estado de S3o Paulo, a Fundagdo Roberto Marinho e o
IDBrasil, visando a reconstrucao do Museu.

Tendo como base o referido Convénio, as agdes do IDBrasil pactuadas em Contrato de
Gestdo para os anos de 2016 e 2017 centraram-se na gestdo de processos juridicos e
administrativos decorrentes do incéndio, na gestdo administrativa do edificio
(envolvendo a zeladoria, seguranga e seguro) e no apoio ao processo de reconstrugao
do edificio e da nova exposicao, ambos liderados pela Fundacdo Roberto Marinho
mediante recursos oriundos da apolice do seguro do Museu da Lingua Portuguesa e
recursos captados via Lei Rouanet junto a trés patrocinadores: o Banco Itau, o Grupo
Globo e a EDP Brasil.

Como agdes da area técnica, no ano de 2016, foi desenvolvido o projeto educativo
extramuros denominado “Dengo”, e foi mantida a Plataforma web “Estacao Educativo”,
custeados parcialmente com recursos de Lei Rouanet captados no final de 2015. Em
2017, as agdes centraram-se na reorganizacao do acervo de obras audiovisuais
licenciadas que compuseram a exposicao de longa duragao original; na elaboragao de
um Plano Museoldgico para a instituicdo; na construgao de um novo site institucional;
e na alimentagao dos canais de comunicagdo via redes sociais (Facebook, Instagram e
Twitter).

Em parceria com a empresa Arquiprom, foram realizadas duas exposi¢des itinerantes:
a primeira, denominada “Estagdo da Lingua”, circulou por trés cidades em 2016 e esta
tendo seu conteldo revisado para novas exibigdes a partir de 2018. A segunda mostra
itinerante, denominada “A origem do nome dos municipios paulistas”, foi realizada em
duas cidades, em 2016. Vale destacar as agodes culturais e educativas, organizadas
pela Fundagao Roberto Marinho ao longo de 2017, que levaram a assinatura do Museu
da Lingua Portuguesa e de seus parceiros. Foram elas: a celebragdo do Dia
Internacional da Lingua Portuguesa, com agdes no sagudao da Estacdo da Luz; a
participagao na FLIP - Festa Literaria de Paraty (RJ); a participacao da Bienal do Livro
e na FLUP - Festa Literaria das Periferias, ambas na cidade do Rio de Janeiro; e a
participacdo no 2° Festival de Rua - Que Bom Retiro!, em Sao Paulo. A equipe do
IDBrasil participou das atividades, que obtiveram excelentes resultados de midia e de
publico, repercutindo positivamente nos parceiros da reconstrugao.

Tendo em vista os avangos na reconstru¢ao do Museu, seja nas obras, seja no
desenvolvimento curatorial e de projetos técnicos, bem como a finalizagdo do Plano
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Museoldgico, a atuacao do IDBrasil, no ano de 2018, tera como foco a elaboragao de
planos para a reabertura do Museu em 2019.

No Programa de Gestao Executiva, Transparéncia e Governancga, o IDBrasil,
com o apoio de consultoria externa, elaborara um plano estratégico e um estudo
or¢camentario para o custeio da nova operagao do Museu a partir de sua reabertura. O
plano e o estudo serdao compartilhados com a Fundagao Roberto Marinho e a UPPM
para validagdo das premissas e outras contribuigdes. O IDBrasil ird apresentar projeto
no Ministério da Cultura, visando a captagcao de recursos incentivados para a
realizagao da primeira exposigdo temporaria que compora o programa de atividades da
reabertura do Museu, em 2019e a captagao de parceiros mantenedores.

No Programa de Acervo: conservacao, documentacao e pesquisa, o IDBrasil
coordenard, junto de especialistas selecionados em comum acordo com a Secretaria
de Cultura e a Fundagao Roberto Marinho, o desenvolvimento de um projeto para
implantagdao do Centro de Referéncia do Museu da Lingua Portuguesa, almejando,
nessa fase, o delineamento de sua missao, principais linhas de pesquisa, estrutura de
operagao, formas de atuagao dentro e fora do Museu e indicagao dos projetos
inaugurais dessa nova area do Museu. Ainda no ambito desse Programa, sera
desenvolvida a metodologia para o arquivo da memodria institucional, a partir de um
plano, baseado em diretrizes arquivisticas, que definirda tanto a metodologia de
constituicao desse Arquivo, como o seu plano de classificagao. Também fara parte do
Programa de Acervo a reavaliagao dos direitos autorais, de imagem e conexos para a
reabertura do Museu.

Nas areas de Exposicoes e Programacao Cultural e de Integracao ao SISEM-SP,
o IDBrasil, por meio de sua equipe interna, participarda - seja por meio de apoio de
conteludo, logistico ou de tecnologia - das agbes extramuros realizadas tanto pela
Fundagao Roberto Marinho, quanto por outros parceiros comum acordados. Estao
previstas pelo menos trés agdes, a saber: o Dia Internacional da Lingua Portuguesa e
a Bienal do Livro em S@o Paulo e a Festa Literdria Internacional de Paraty - FLIP, em
Paraty-RJ.

No Programa de Comunicacao e Desenvolvimento Institucional, o IDBrasil
mantera ativos e atualizados o site institucional e os canais em redes sociais. O Plano
de Comunicagao sera estruturado de modo a aprimorar a divulgagao das noticias da
reconstrugao do Museu e de eventuais agdes com publico criadas pelos parceiros da
reconstrugao no site e redes sociais.

No Programa de Edificacoes: manutencao predial, conservacao preventiva e
seguranca, serd implantado um sistema para controie remoto do CFTV, além da
manutengao e cuidados com os bens modveis salvados, prospecgao de seguro
condizente com a condigdo atual do edificio e demais rotinas de manutengdo e
seguranga da Ala Oeste do edificio. O Plano de Trabalho para 2018 inclui ainda a
continuidade do acompanhamento juridico dos inquéritos criminal e civil, decorrentes
do incéndio.

Para o desenvolvimento dessas atividades, o orgcamento proposto tem como
referencial de repasse o valor contratual previsto para 2018, que ja considerava
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redugdo nominal de 5,5% do valor base do repasse do exercicio de 2017; serao
mantidos 4 funcionarios vinculados ao Contrato de Gestdao . O impacto do aumento do
custo com equipes terceirizadas fixas, como seguranga, limpeza e outros, devido a
dissidios, sera minimizado buscando repactuacdo de contratos.

OBJETIVO GERAL

Manter e preservar a parte ndo atingida pelo incéndio do edificio da Estagdo da Luz,
bem como acompanhar as agdes e atividades necessarias a recuperagao e restauragao
do prédio e reconstrucdo do edificio sede e na reformulagdo da exposicdo de longa
duragao, em parceria com a Secretaria de Estado da Cultura, por meio da Unidade de
Preservagdo do Patrimbnio Museoldgico, e com a Fundagdo Roberto Marinho, de
acordo com o estabelecido no CONVENIO.

VIABILIZACAO FINANCEIRA
Sao fontes de recursos para a viabilizagdo financeira desse Plano de Trabalho:

e Transferéncia de recursos da Secretaria de Estado da Cultura de Sao Paulo a
Organizagao Social;

e Receitas provenientes de: a) geragao de receita por parte da Organizagao Social
através de servigos previamente autorizados pela Secretaria de Estado da Cultura;
b) doagdes, legados e contribuicdes de pessoas fisicas e de entidades nacionais e
estrangeiras (com prioridade de alocagao a reconstrugdo, conforme CONVENIO);

e Recursos provenientes da indenizagao do seguro multirrisco, estritamente como o
estabelecido no CONVENIO;

e Rendimentos de aplicagdes de ativos financeiros.

Todos os recursos integrantes da viabilizagao do Plano de Trabalho serdao devidamente
demonstrados na prestagao de contas e os documentos fiscais correspondentes
estarao disponiveis em qualquer tempo para fiscalizagdo dos o6rgaos publicos do
Estado ou para auditorias independentes contratadas.

OPERACIONALIZACAO

De acordo com a politica de museus do Estado de Sdo Paulo, as finalidades que
traduzem a razao de existir dos museus sdo organizadas através de um conjunto de
programas de trabalho, que expressam as acoes finalisticas a serem executadas (de
preservacgao, pesquisa e divulgacdo do patrimdnio museoldgico, visando contribuir
para a educagao, identidade, cidadania e fruigao cultural) e as atividades de gestao e
de areas-meio, para viabiliza-las. Para materializar o desenvolvimento desses
programas, a operacionalizagao deste Plano de Trabalho envolve a execugdao de metas
técnicas e administrativas, a realizagdo de rotinas técnicas e o cumprimento de
obrigagdes contratuais e gerenciais.
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Em 2018, o Museu da Lingua Portuguesa continuara com a sua sede fechada ao
publico, em decorréncia de sua reconstrugdo. Desse modo, os esforcos de gestdo
estardo voltados para a sua reativagdo, com foco prioritario no planejamento
estratégico de programas e projetos para a operagao do Museu quando de sua
reabertura. A comunicagao com o publico ocorrerd por meio do site do Museu da
Lingua Portuguesa e das redes sociais.

Apresentamos, a seguir, 0 quadro de metas do museu e o quadro de rotinas e
obrigagbes que norteardo o cumprimento do objetivo geral e dos objetivos especificos
previstos no Contrato de Gestdao e neste Plano de Trabalho. O desenvolvimento e o
registro das agoes serao feitos de maneira a facilitar seu acompanhamento e avaliagao
por parte da Secretaria de Estado da Cultura, dos demais dérgdos fiscalizadores do
Estado de Sao Paulo e da sociedade em geral.

Serdo apresentados relatorios trimestrais das realizagdes, onde as metas ndo atingidas
serdo justificadas e onde as metas superadas serao comentadas, quando superiores a
20% do previsto. Deverao ser justificadas as metas quando forem inferiores a 80% do
previsto para o periodo, lembrando que a somatoria dos resultados trimestrais devera
viabilizar o alcance dos resultados anuais previstos.

Devido ao contexto excepcional de reconstrugao do Museu, ndo estdao apresentados
neste Plano de Trabalho, os anexos pertinentes a Politica de Exposicoes e
Programacgao Cultural.

PROGRAMAS E ESTRATEGIAS DE ATUACAO

1. PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Administrar, supervisionar e gerenciar o museu com qualidade, eficiéncia,
eficacia, transparéncia e economicidade, garantindo a preservagao e
comunicacao de seus acervos culturais em estreita consonancia com a politica
museoldgica e com as diretrizes da SEC. Este Programa contempla agcdes em
cinco eixos principais:

e Eixo 1 - Plano museolodgico e Planejamento Estratégico: estruturagao
de planejamento estratégico de agdes vidvel ao posicionamento efetivo da
vocagao do museu frente ao seu amplo e diversificado conjunto de atividades.
O desenvolvimento ou atualizagdo do Plano Museoldégico de acordo com as
diretrizes estabelecidas pela SEC, e com o alinhamento a Politica de Acervo,
documentos norteadores que produzem definicdes que ultrapassam os limites
de um Contrato de Gestao, deve contemplar a interlocugao com as diversas
instancias internas e externas a Organizagdao Social (equipes e Conselhos de
Administragdo, Conselhos de Orientagao, UPPM/SEC, Comissdo de Avaliagdo).
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e Eixo 2 - Gestao administrativa e financeira: envolve a execugdao de uma
série de acdes relacionadas a gestdo e custeio de recursos humanos, servigos e
demais despesas para o gerenciamento do museu (tais como agua, luz,
telefone, impostos e material de consumo), bem como a realizagao de compras
e contratagdes, de atividades organizacionais, de prestacao de contas,
manutengao do equilibrio financeiro e gestao arquivistica do museu.

e Eixo 3 - Financiamento e Fomento: prevé a elaboracdo e o desenvolvimento
de estratégias para ampliagao e diversificagdo das fontes de recursos, sobretudo
financeiros, para as atividades do museu, incluindo elaboragao e gestao de
projetos de captagdo de recursos incentivados e ndo incentivados, junto a
pessoas fisicas e juridicas. Este eixo deve estar atrelado ao Programa de
Comunicacao e Desenvolvimento Institucional para potencializar as entradas de
recursos oriundas das receitas previstas no Contrato de Gestao (tais como
cessdo onerosa de espago, bilheteria, cafés, lojas e afins e Comité de Patronos -
a partir da reabertura) e outras receitas de captagdo, sempre visando ao menor
custo para o usuario final (publico do museu) e ao incremento dos recursos
repassados pelo Estado, de modo a viabilizar mais e melhores servicos culturais
para a populacdao. Neste eixo, € importante ressaltar o papel do Conselho de
Administracdao da Organizagao Social na formacdao e manutencao de uma rede
ativa de relacionamentos corporativos, visando aos bons resultados de
diversificagdo de fontes de recursos, formagao de parcerias e captagcao de
patrocinio.

e Eixo 4 - Mobilizacao e/ou diversificagcdo e/ou fidelizacao de publico:
Elaboracdo de pesquisas e analises para verificar a capacidade maxima de
atendimento do museu e desenvolver estratégias envolvendo todas as areas
técnicas e administrativas para viabilizar a ampliagdo e/ou diversificagao e/ou
fidelizagao do publico da Instituicdo.

e Eixo 5 - Monitoramento e Avaliacdao de Resultados: Indicacdo de
estratégias internas para monitoramento de suas realizacdes e da implantagao
do Plano Museolégico e demais documentos norteadores, bem como para a
avaliagao dos resultados alcancgados, incluindo a realizagdao de pesquisas que
apontem o perfil e a satisfagdo do publico com as exposicdes, programacao
cultural e educativa e servigos oferecidos pelo museu, além de indicar novos
possiveis caminhos de acdo.
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1I) ESTRATEGIA DE ACAO

No Programa de Gestdo, Transparéncia e Governanga, o IDBrasil propde a realizagao
de quatro metas, que serdao os pilares para a reestruturagao organizacional do Museu
da Lingua Portuguesa em sua nova fase. Visando a subsidiar a Secretaria de Cultura
no planejamento de agdes e plano orcamentario a partir da reabertura do Museu, sera
elaborado, com o apoio de consultoria externa, um Plano Estratégico. O produto a ser
entregue no quarto trimestre de 2018 partird das diretrizes conceituais gerais do Plano
Museoldgico e terd como foco o delineamento da estrutura e visdo organizacional, das
acoes para sustentabilidade financeira e parcerias, metas de publico e linhas gerais
dos principais programas da area fim. Estes sé deverdo ser detalhados apds a
elaboragao do Plano Estratégico e dos avangos no desenvolvimento da nova exposigcao
de longa duragao do Museu.

A segunda meta, a ser elaborada com apoio de consultoria externa e
concomitantemente ao Plano Estratégico, € um estudo orcamentdrio do custo
operacional do Museu da Lingua Portuguesa a partir da sua reabertura. Entrardao nesse
estudo itens gerais de custeio com equipe fixa, equipe terceirizada (seguranga e
limpeza), seguros, manutengao predial, utilidades (3agua, luz, telefonia), servicos de
internet, servigos administrativos, dentre outros. O estudo orgamentario dos
programas especificos da area fim, como Exposicdes, Educativo e Programagao
Cultural, serd apresentado, na primeira versdo, e dependera de definigbes que serado
tomadas, a posteriori, para cada area.

A terceira meta, também realizada pela equipe interna, é a inscricdo de pelo menos
um projeto em lei de incentivo, com o objetivo de permitir a captagao de recursos
para o desenvolvimento de uma exposi¢ao temporaria, visando a reabertura do Museu
e como parte do processo de sua reconstrucdo que nao prevista no Convénio.. Serdo
envidados esforgos para que a captagao de recursos incentivados ocorra entre o final
de 2018 e inicio de 2019, com estratégia alinhada ao Convénio.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:
Total de 14 funcionarios.

Diretor Executivo, Diretora Administrativa e Financeira e Diretora Técnica e uma
Assessora Técnica de Diretoria.

Coordenadorias do IDBrasil, especialmente na figura dos coordenadores de:
Tecnologia, Operagdes e Infraestrutura, Administrativa e Financeira, Gestao de
Recursos Humanos, Comunicagdao e Desenvolvimento Institucional, Exposicdes e
Programacgao Cultural, Educativo e Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro (do
Museu do Futebol), Assistente Técnico Administrativo e Financeiro. Demais membros
das equipes poderao participar a depender das discussdes para o Plano Estratégico.

IV) PUBLICO ALVO: publicos de relacionamento, especialmente equipe da UPPM e da
Fundagao Roberto Marinho.
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2. PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

1. Objetivo especifico do programa: salvaguardar e desenvolver o patrimonio
museologico, arquivistico [quando for o caso] e bibliografico [quando for o caso]
dos museus da SEC, para que os mesmos sejam preservados, valorizados e
disponibilizados no presente e para as geragoes futuras.

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:
I.  Garantir recursos financeiros para as atividades de preservagdo, pesquisa e

disponibilizagdo dos acervos (contratagdo de servigos proprios e/ou de terceiros e
compra de materiais);

II. Assegurar o desempenho das atividades de preservagao, pesquisa e
disponibilizagao dos acervos;

III. Prover recursos humanos para as atividades de preservagdo, pesquisa e
disponibilizagdo dos acervos;

IV. Adotar critérios e procedimentos baseados em normas internacionais para gestao
dos acervos;

V. Manter registros atualizados dos acervos;

VI. Promover higienizacao e agoes de conservagao dos acervos e/ou tratamento
adequado de itens digitais e suportes de patrimoénio imaterial;

VII. Garantir a disponibilizagao de informagoes sobre o acervo da instituicdo e apoiar
pesquisas a ele relacionadas.

II) ESTRATEGIA DE ACAO

Considerando a reabertura do Museu no segundo semestre de 2019 o IDBrasil
coordenard, junto de especialistas selecionados em comum acordo com a Secretaria
de Cultura e a Fundagao Roberto Marinho, a elaboragdao do Projeto de implantagao do
Centro de Referéncia do Museu da Lingua Portuguesa. Constardao do documento:
missdo e diretrizes conceituais, principais linhas de atuagdo, estrutura organizacional,
indicagdes para sua operagao (com equipes internas e externas) e indicagao de pelo
menos um projeto de pesquisa a ser realizado quando de sua inauguragao.

Para a elaboragao desse projeto, prevé-se a realizacdo de workshops com a
participacdo de convidados, de perfis variados, como: profissionais da area de
museus, da area académica ligada ao tema gerador do Museu, de centros de pesquisa
e de organizagoes afins, nao estando restrito ao Brasil, podendo, dentro dos limites
orgamentarios, haver convidados da Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa -
CPLP.

Dado que grande parte do conteudo original do Museu estard na nova exposicdo de
longa duragado, faz-se necessario uma avaliagdo das necessidades de atualizagao dos
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direitos autorais, de imagem e direitos conexos. Para facilitar o acesso aos dados
relativos as obras licenciadas na exposicao original, sera criada uma ferramenta digital
para a gestao das informagdes do acervo, que se pretende ser uma base para um
banco de dados a ser desenvolvido futuramente no Museu. Essa nova ferramenta ja
seguira padroes de trabalho com acervos digitais, dando atencdo a questdes como
metadados, extensdes dos arquivos e, principalmente, ligacdes entre obras, autores e
seus respectivos termos de licenciamento.

A terceira meta diz respeito a constituicdo do Arquivo para salvaguarda da
documentagao relativa a membdria institucional do Museu. Por meio de uma consultoria
especializada, serd elaborado um Plano, baseado em diretrizes arquivisticas, que
definirda a metodologia de constituicdo desse arquivo, cuja fungao principal sera
classificar, organizar e guardar em padroes adequados, os documentos produzidos na
area fim do Museu de modo a torna-los mais acessiveis ao publico interno e externo. A
metodologia prevista neste Plano diz respeito tanto aos documentos acumulados em
onze anos de Museu (2006-2017) quanto aos que forem produzidos a partir de 2018.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:
Total de 6 funcionarios.

Diretora Técnica, Assessora Técnica de Diretoria, Coordenadora e Técnica
Pesquisadora do Nucleo do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro, Coordenador e
Analista do Nucleo de Tecnologia.

1V) PUBLICO ALVO: funciondrios, parceiros e pesquisadores.

3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Ampliar a extroversao do acervo e da tematica de atuacdo do museu, contribuindo
para a formacdo de publico de museus e equipamentos culturais, por meio de
exposicdes, cursos, oficinas, workshops, palestras e eventos que viabilizem, com
acessibilidade, o acesso qualificado da populacdo a cultura e a educagao.

II) ESTRATEGIA DE ACAO

Em razao do momento excepcional de reconstru¢ao do Museu da Lingua Portuguesa,
as agdes do Programa serao realizadas fora da sede e condicionadas a iniciativa da
Fundagao Roberto Marinho e parceiros privados envolvidos na alianga solidaria em prol
da reconstrucdo. O papel do IDBrasil, portanto, sera participar, de modo ativo, das
atividades propostas, tais como: comemoracdo do Dia Internacional da Lingua
Portuguesa, insercao do Museu na Bienal do Livro de Sao Paulo e em eventos como as
festas literarias FLIP (Paraty-R]) e outras eventualmente criadas. A equipe do IDBrasil,
conforme o projeto, colaborard com a concepgao, o acompanhamento e a divulgacao,
dando o suporte necessario no desenvolvimento de conteudo, agdes educativas.
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Ha também a possibilidade de realizagdo de exposigdes itinerantes, seja pelo interior
do Estado de S3o Paulo (projeto “Estacdao da Lingua”, proposto pela empresa
Arquiprom), seja para trés paises africanos de lingua portuguesa (em parceria com o
Itamaraty, Expomus e Fundagdao Roberto Marinho). Nesses projetos, condicionados a
recursos de terceiros, o IDBrasil atuara dando suporte de conteudo, assisténcia as
acoes educativas, colaborando com a curadoria e na gestdo e desenvolvimento
tecnoldgico. O IDBrasil também acompanhara todas as etapas de execugdo dos
projetos, documentando-os para a memodria institucional.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:
Total de 5 funcionarios

Diretora Técnica, Assessora Técnica de Diretoria, Coordenadora do Nucleo de
Exposicdes e Programacao Cultural, Coordenador e Analista do Nucleo de Tecnologia.

IV) PUBLICO ALVO: publico participante das agdes extramuros

4. PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Prestar informagdes atualizadas sobre a reconstru¢gdo do museu e a programacao
dos parceiros, assinadas pelo museu, a Assessoria de Comunicagdo da SEC.

e Elaborar publicacdes diversas, com enfoque educativo, historico, artistico, técnico
e/ou cientifico-tecnoldgico, contribuindo para a ampliacdo do conhecimento geral e
especifico acerca das linhas de atuacdo e dos principais temas afetos ao museu,
pelo site e redes sociais.

e Realizar agbes de relacionamento com publicos-alvo, buscar potenciais parceiros e,
em conjunto com o Programa de Gestao Executiva, Transparéncia e Governanca,
estruturar programas de apoio a0 museu.

II) ESTRATEGIA DE ACAO

O foco principal do Programa de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional sera a
divulgacdo das agodes de reconstrucao e das atividades educativo-culturais extramuros
assinadas pelo Museu, e realizadas pelos parceiros. Para isso, o IDBrasil utilizard como
canais com o publico o site institucional, recriado em 2017, e os perfis do Museu nas
redes sociais Facebook, Instagram e Twitter. O tom geral da comunicacdo visara
passar ao publico geral o conceito de Museu Vivo. As linhas editoriais delineadas em
2017 serdao revisadas e/ou aprimoradas conforme os avan¢os do projeto de
reconstrucao. Para 2018, esta prevista a insercdo do Museu no Spotify, com a criacdo
de listas de musicas relacionadas ao acervo e exposicdes realizadas pelo Museu entre
2006 e 2015, além da dinamizagao do canal do Museu no Youtube, com a inclusdao de
resumos e titulos nos videos do Seminario Museu da Lingua Portuguesa - conquistas e
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desafios, realizado em maio de 2016 e insercao das palestras sobre Educagao em
Museus do antigo Centro de Referéncia de Educagao em Museus.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:
Total de 5 funcionarios.

Diretora técnica, Assessora Técnica de Diretoria, Coordenadora de Comunicagdao e
Desenvolvimento Institucional e dois assistentes do Nucleo de Comunicagao.

IV) PUBLICO ALVO: visitantes virtuais e parceiros.

5. PROGRAMA DE EDIFICAGCOES: MANUTENGAO PREDIAL, CONSERVAGAO
PREVENTIVA E SEGURANCA

I) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Assegurar a manutencdo fisica e a conservacdo preventiva de instalacdes e
equipamentos de infraestrutura predial, da Ala Oeste da Edificacdao e, quando
concluidas as obras de reconstrucdo, para toda a edificagdo, conforme éarea
descrita no Termo de Permissao de Uso, investindo, no minimo, 2,3% do
repasse do Contrato de Gestao em agdoes de operacdo e em sua manutencao
preventiva e corretiva.

e Garantir a seguranca da edificacdo e das instalacbes, bem como dos
funcionarios, na Ala Oeste da Edificacdo e, quando concluidas as obras de
reconstrucao, para toda a edificacdo, conforme area descrita no Termo de
Permissao de Uso.

II) ESTRATEGIA DE ACAO:

O Programa pauta-se na definicdo de manutengao predial como uma combinagao de
acoes técnicas e administrativas, incluindo as de supervisdo, destinadas a manter ou
recolocar um item em um estado no qual possa desempenhar uma fungao requerida
(Cf. NBR 5462/92 da ABNT).

Seguindo as normas técnicas, as atividades desse Programa podem ser classificadas
em preditivas, preventivas, corretivas e detectivas.
e Manutencdo Preditiva: é a atividade que visa ao estudo de sistemas e

equipamentos com analises de seus comportamentos em uso, a fim de predizer
e apontar eventuais anomalias, além de direcionar e programar os
procedimentos de manutengao preventiva.

e Manutengdo Preventiva: é a atividade que atua antecipadamente para que nao
haja a reparagao. Sao atividades programadas em datas preestabelecidas
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obedecendo, portanto, a critérios técnicos e administrativos baseados em dados
estatisticos ou do préprio histérico da manutengao realizada.

e Manutencdo Corretiva: € a atividade que visa a reparagdo, caracterizada por
servigos planejados ou ndo, a fim de corrigir as falhas. Implica,
necessariamente, a paralisacdo de um sistema. Pode consistir em uma
intervencdo de longo prazo ou nao.

¢ Manutencdo Detectiva: € a atividade que visa apurar a causa de problemas e
falhas para a sua analise, auxiliando nos planos de manutencdo. E a Engenharia
de Manutengao ou Manutengdo Pro- ativa.

As intervengdes sao classificadas como:

CONSERVAC.&O, que é uma atividade rotineira, realizada diariamente ou com
peguenos intervalos de tempo, relacionada com a operagao e limpeza dos edificios.
REPARA(;KO é a atividade preventiva ou corretiva, antes de se atingir o nivel de
qualidade minimo aceitavel.

RESTAURACAQO ¢é a atividade corretiva, apds ser atingido nivel inferior a qualidade
minima aceitavel, ou seja, ha perda significativa de performance, desempenho,
podendo interferir na seguranga do usuario.

MODERNIZACAO é a atividade preventiva e corretiva, visando que a recuperacgao de
qualidade ULTRAPASSE o nivel inicialmente construido e projetado, fixando um novo
patamar de qualidade e desempenho para a edificagao e seus sistemas.

O planejamento dos servigos de manutengdo requer a elaboragdo de uma previsao
detalhada dos métodos de trabalho, ferramentas e equipamentos necessarios,
condigdes especiais de acesso, cronograma de realizagdo e duragdo dos servigos de
manutengao, consoante recomendagdes da norma de Manutengdo de Edificagdes -
NBR- 5674/99 da ABNT.

O funcionamento da edificagdo sem plano de manutengdo €& precario e temerario.
Precario, pois a disponibilidade de uso costuma ser comprometida pelas constantes
paralisacdoes de equipamentos (elevadores, bombas, interfones, etc), reducao do
desempenho condominial (falta de agua e luz, etc) e desconfortos (entupimentos,
sujidades em paredes, etc).

Muitos consideram como despesa qualquer atividade de manutengao, principalmente
aquelas preventivas, desconhecendo que a auséncia ou falha de manutencao redunda,
invariavelmente, em desvalorizacdo e reducao da vida util da edificagdo.

Pilares da Estratégia de acao
» Manter atualizado o Plano de Gestdo e Manutencao.

~ Alocagao de recursos financeiros de forma mais eficiente.

» Buscar novas tecnologias em métodos de execucao de servigos, ferramentas,
maquinas e materiais.

» Buscar racionalizar/otimizar a utilizagdo de recursos financeiros, materiais e
humanos.
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» Equipe de trabalho, motivada, capacitada e proativa, disciplinada na execugao
das tarefas.
» Atender as legislagdes vigentes.

III) NUMERO E PERFIL DOS FUNCIONARIOS DO PROGRAMA:
Total de 04 funcionarios.

01 Coordenador; 01 Assistente de Coordenagao (com posto de trabalho no edificio do
Museu); 01 Assistente de Servicos Operacionais; 01 Auxiliar de Servicos de
Manutencao.

IV) PUBLICO ALVO: usuarios
PREMISSAS ORCAMENTARIAS

IDBrasil, Cultura Educacao e Esporte -

PROPOSTA ORCAMENTARIA 2018 -

MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

PREMISSAS ORCAMENTARIAS ADOTADAS

Para o exercicio de 2018, o valor referencial de repasse estabelecido pela Secretaria
da Cultura para o Museu da Lingua Portuguesa foi o0 mesmo estabelecido em contrato,
ja com previsdo de redugdo nominal de 5,5% em relacdo ao valor base de 2017.

O Plano para 2018 foi revisado, ampliando o escopo de trabalho para inclusao de
estudos e planejamento voitados para a reabertura do Museu em 2019, porém com o
mesmo referencial orcamentario.

Dado esse cenario, o IDBrasil tracou novas diretrizes, de modo a otimizar os recursos
humanos e materiais, para a gestao do equipamento.

Sera mantida equipe minima de 4 funcionarios no Museu da Lingua Portuguesa.

A principal orientagdo foi voltada a produtividade, com aproveitamento de sinergia das
equipes do OS - Museu do Futebol e Museu da Lingua Portuguesa, possibilitando a
otimizagao dos processos e potencializando resuitados com a soma de expertises.

Outra diretriz foi a reducao de custos a partir da renegociagao com prestadores de
servigos e revisao das fungdes de seguranga. Foram preservadas as agdes minimas
necessarias a manutencgdo predial.

Foram incluidas metas aos Programas de Gestdo Executiva, Transparéncia e
Governanca e Programa de Acervo: Conservagao, Documentagdo e Pesquisa.

Foi reservado um recurso destinado a eventuais necessidades de contratacao de
especialistas ou de consultorias juridicas em razao dos inquéritos em curso.
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Foram adotados os seguintes parametros de mercado:

Reajuste de salarios: 5,5% a.a.

Reajustes de contratos de servicos: 4,5% a.a. conforme previsao de inflagao (fonte
relatério FOCUS do Banco Central de 18 de agosto de 2017).

Reajuste contratos de servicos de mao de obra terceirizada: 6,5% (reajuste
atrelado ao dissidio das categorias)

Taxa Basica de juros: 7,5% a.a. (fonte relatorio FOCUS do Banco Central de 18 de
agosto de 2017). Remuneragdo dos recursos aplicados = 92% da taxa basica de juros.

Premissas para o principal item de custeio do Plano (45% do orgamento)

Vigilancia / Seguranca

Equipe dimensionada de acordo com as condigOes de vulnerabilidade da regidao e do
prédio, mantendo dois vigilantes noturnos (sendo um brigadista), dois porteiros e um
bombeiro, diurnos.

Vigilante brigadista é o vigilante que possui treinamento em combate a incéndio.
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