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EDITAL DE PROCESSO SELETIVO PARA SUBPERMISSAO DE USO DE IMOVEL DESTINADO A
SERVIGO DE "CAFETERIA’ DO MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA.

O IDBRASIL CULTURA, EDUCACAO E ESPORTE, doravante IDBRASIL, inscrito no CNPJ/MF sob
0n?10.233.223/0002-33, qualificado como Organizacdo Social da Cultura, firmou o Contrato
de Gest3o n? 01/2020 com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de Sdo
Paulo para gerenciamento e execucao de atividades e servicos a serem desenvolvidos no
Museu da Lingua Portuguesa. Em decorréncia desse contrato, recebeu em outorga do Poder
Publico, a titulo precario, a gestdo das dependéncias do imével. Desse modo, por meio desse
EDITAL, torna publico e convoca instituicdes e empresas para apresentarem proposta para
uso comercial de espacgo publico destinado a servico de ‘Cafeteria’ do Museu da Lingua
Portuguesa, nos termos abaixo apresentados.

Em 21 de dezembro de 2015, um incéndio destruiu parte de suas instalacoes, principalmente
a parte expositiva inviabilizando a visitacdo e atividades em sua sede. Logo apds o incéndio,
o Governo do Estado do Sdo Paulo celebrou um convénio tripartite entre a Secretaria de
Cultura, o IDBrasil e a Fundagcdo Roberto Marinho (entidade que concebeu o Museu
originalmente). O objeto deste convénio foi a recuperacgdo e restauragdo da parte afetada da
Estacdo da Luz, bem como reformulagdo do conteddo museolégico do Museu da Lingua
Portuguesa.

Durante os 10 anos em que esteve em funcionamento, o Museu recebeu cerca de 4 milhdes
de visitantes e tornou-se referéncia internacional como museu de idioma e patrimoénio
intangivel. Ao longo destes anos a instituicao recebeu 15 exposicdes tempordrias de grande
porte, além de outras 15 de menor porte, extrapolou seus muros com uma exposicao
itinerante que percorreu 10 cidades do interior do estado de Sdo Paulo e desenvolveu
extensa e variada programacao educativa e cultural. Durante as obras de reconstrugdo, o
Museu continuou ativo em seu papel de extroversdo do acervo e difusdo da Lingua
Portuguesa por meio de diversas a¢des realizadas no ambito do Convénio ou em parcerias
com outras instituicdes e empresas.
Em sua nova fase, o Museu da Lingua Portuguesa contard com uma equipe fixa de
profissionais qualificados para o atendimento de diferentes publicos, objetivando a, fruicao
e comunicagao de seu acervo.

O modelo de gestdao do Museu da Lingua Portuguesa baseia-se na parceria publico-privada
por meio de contratos de gestdo com organizagdes sociais de cultura, entidades sem fins
lucrativos. E parte das metas estabelecidas em contrato com o poder publico, portanto, a
gestdo de espacos para cessdo e subpermissdo de uso onerosas visando ndo apenas a
sustentabilidade financeira do equipamento cultural, mas ao aprimoramento e diversificagcdo
dos servicos oferecidos ao publico, dentre eles, o de ‘Cafeteria’ objeto desse EDITAL. Aliado
a questdo de sustentabilidade financeira, considera-se a ’‘Cafeteria’ um elemento
fundamental para a boa experiéncia de visitacdo ao Museu da Lingua Portuguesa. Tal como
ocorre em outras instituicdes culturais no Brasil e no exterior, esses espacos colaboram para
a atracdo e fidelizacdo de visitantes e apresentam alto potencial de tornarem-se
estabelecimentos conhecidos e reconhecidos nos circuitos de turismo da cidade de Sado
Paulo.

Nesse aspecto, esse EDITAL ponderard sobre dois critérios fundamentais: a proposta de
contrapartida financeira e a proposta técnica. A primeira devera estar em conformidade com
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a pratica de mercado e a segunda devera ser criativa e inovadora, ressaltando os potenciais
de atracdo do novo estabelecimento e com estratégias claras de comunicacdo e marketing.
A avaliacdo da proposta levard em conta o alinhamento do conceito do estabelecimento ao
Museu da Lingua Portuguesa, seus diferentes perfis de publicos e programacao; bem como
— e ndo menos importante —ao local de implantacdo —a Estacdo da Luz. O conceito proposta
para a ‘Cafeteria’ devera refletir em um portfélio de produtos de qualidade e diversidade e
com precos acessiveis. Fica instituida a Comissdo de Avaliacdo desse EDITAL — COMISSAO -
com o fim especifico de conduzir o presente certame, atribuir as notas classificatérias dos
participantes e receber eventuais impugnacdes ao edital ou recursos.

A Comissdo sera constituida pela Diretora Executiva do IDBRASIL, pela Diretora
Administrativa e Financeira, e pela Diretora Técnica do Museu da Lingua Portuguesa, Sra.
Marilia Bonas. Na auséncia de qualquer um desses profissionais, sera indicado outro membro
pela Diretora Executiva do IDBRASIL.

1 OBJETO

1.1 O objeto deste edital é a selecdo da melhor proposta para implantacdo, exploracao,
administracdo e operagdo comercial de espaco na ala leste, no andar térreo do Museu da
Lingua Portuguesa, localizado na Esta¢do da Luz, s/n°, Centro— CEP: 01120-010 - S30 Paulo
— SP, com oferta de servicos de alimentacdo e bebidas.

1.1.1 No espaco, além do café, esta prevista a segregacdo de uma area para instalacdo de loja,
que serd objeto de outro edital.

A ‘Cafeteria’ atenderd tanto visitantes e funciondrios do Museu, como o publico em geral.

2 VIGENCIA

A vigéncia da subpermissdo de uso serd até 31 de agosto de 2025, podendo ser prorrogada
conforme a vigéncia do Contrato de Gestdo firmado entre a Secretaria do Estado da Cultura
e o IDBRASIL para a opera¢dao do Museu da Lingua Portuguesa.

A ndo prorrogacdo ou renovagao do Contrato de Gestdo entre a Secretaria do Estado da
Cultura e o IDBRASIL, com vigéncia originalmente definida até 31 de agosto de 2025,
configurara condigdo resolutiva para o termo de outorga de subpermissdo que, em se
verificando, acarretara no encerramento antecipado do ajuste, aperfeicoando-se mediante
notificacdo extrajudicial e ndo ocasionando direito a indeniza¢do de qualquer natureza.

3 PERFIL DOS SERVICOS A SEREM OFERECIDOS

3.1 - O servico de ‘Cafeteria’ atendera aos visitantes do Museu da Lingua Portuguesa,
funciondrios do IDBRASIL e ao publico em geral, oferecendo produtos e servigos de
qualidade, de acordo com a natureza da instituicao;

3.1.1 Nao havera necessidade de compra de ingresso do Museu para acessar a Cafeteria.

3.2 - O horéario de atendimento da Cafeteria devera seguir no minimo o horario de
funcionamento do Museu da Lingua Portuguesa. Os horarios do Museu da Lingua Portuguesa
sdo: terca a domingo das 9h as 18h, podendo sofrer, durante a vigéncia do contrato,
alteracdo em decorréncia dos protocolos da COVID-19 ou dos planos de trabalho do Museu.
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A Cafeteria podera seguir o horario de funcionamento da Estacdo da Luz, segunda a domingo,
das 4h00 as 00h00. A Cafeteria ndo poderd ficar aberta no fechamento da Estacdo da Luz.

O Museu podera, excepcionalmente, oferecer atividades noturnas ou as segundas-feiras,
proprias ou de terceiros, sendo desejdvel, por parte do proponente, ter flexibilidade para a
extensao do servico visando ao atendimento, com qualidade, do publico;

3.2.1 O horario de funcionamento dos espacos podera ser noturno desde que com anuéncia
da direcdo e no limite do hordrio de fechamento da Estacdo da Luz.

3.3 - A ‘Cafeteria’ deverd seguir padrdes caracteristicos de lugares de fruicdo, lazer e
programacao cultural, contribuindo para a promoc¢do do Museu da Lingua Portuguesa como
espaco cultural acessivel e agradavel a todos os publicos. O servico deverd estar em
consonancia com os padroes e valores de uma institui¢ao cultural;

3.4 - A ‘Cafeteria’ deverd ter e manter relacdo direta com o patriménio cultural e
arquiteténico da Estacdo da Luz, respeitando os decretos de tombamento do edificio;

3.5 - Os produtos a serem utilizados e comercializados para alimentacdo e bebidas deverao
ser de boa qualidade e procedéncia, observando as normas de saude e da vigilancia sanitdria;

3.6 - Devera ser possibilitado o pagamento através de quaisquer meios legais e compativeis
com o mercado;

3.7 - O gestor da “Cafeteria’ poderd realizar eventos para publicos especificos, tais como
festas de confraternizacdo de empresas e outros clientes. Contudo, para tal devera observar
e cumprir as regras estabelecidas em contrato e a permissdo para esse tipo de atividade
deverad ser formalmente autorizada pela administragao do IDBRASIL;

3.8 - Como possibilidade de negdcio, o estabelecimento podera oferecer servicos de buffet
para clientes do Museu da Lingua Portuguesa em eventos corporativos e/ou sociais
realizados nas dreas destinadas a essa finalidade no Museu. Os procedimentos e fluxos dessa
forma de exploragdo comercial poderao ser definidos em comum acordo com o vencedor da
proposta

3.9 - A administracao do IDBRASIL exercera a necessdria fiscalizagdo, podendo determinar
alteragbes nos produtos e servigos que forem oferecidos, de modo a garantir o padrdo de
qualidade esperado para este espaco.

4 ESPACOS DESTINADOS A ‘CAFETERIA’:

4.1-Adrea total naqual serd instalada a ‘Cafeteria’ serd de aproximadamente 142 m? (cento
e quarenta e dois metros quadrados); composta por:

Espacos de Uso Exclusivo da ‘Cafeteria’

Area de aproximadamente 100 m? com estrutura de’ balcio;
Depésito com area de aproximadamente 7m?;

Depésito com area de aproximadamente 4,5m?
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Area reservada para disposicdo de mobilidrio para atendimento ao publico, a ser definida em
conjunto com a CONTRATANTE.

Obs.: serd reservada uma area para instalacdo de uma loja, estimada em 30m?, que sera
objeto de outro edital.

Espacos de Uso Compartilhado

Banheiros feminino e masculino
Banheiro acessivel
Area restrita para lixo

O espaco n3o possui os seguintes itens:

Cozinha Interna

Area de Finalizacdo de cozinha
Exaustado

Frigorifico

4.2 - Caberd a cada proponente apresentar uma proposta de ocupacao do espago destinado
ao estabelecimento, contendo estudo preliminar de projeto arquitetdnico, estudo de layout,
de mobilidrio e identidade visual (com os itens de programacao: logotipo, marca, uniformes,
pecas graficas etc.);

4.2.1 - O projeto executivo devera ser encaminhado em até 10 (dez) dias apods a divulgagdo
do resultado para que seja aprovado junto aos Orgdos de Patriménio.

4.3 - A proposta de ocupacdo deverd manter harmonia com o edificio, com o projeto
arquitetdnico original do Museu e sua identidade visual. Os encargos financeiros
decorrentes dos investimentos necessarios a implantacdo do estabelecimento, correrdo por
conta do proponente;

4.4 - S6 serda permitido o inicio da adequacgdo dos espagos apds aprovacao final da proposta
de ocupacdo por parte do IDBRASIL e formalizagdo do Termo de Subpermissdo de Uso.

5 EXECUGAO DE OBRAS PARA A IMPLANTAGAO DA ‘CAFETERIA’

5.1 - A adequacdo do espaco para implantacdo e operagdo da ‘Cafeteria’ devera ser feita por
conta do proponente, mediante aprova¢do formal do IDBRASIL e de 6rgdos competentes.
Quaisquer melhorias e adequacdes de espago que venham a ser realizadas ficarao
incorporadas ao imdvel do Museu da Lingua Portuguesa, sem que isto gere direito a
ressarcimento;

5.1.1 - A execucdo das obras civis e servicos de adaptacdo do espaco da ‘Cafeteria’ deverdo
seguir rigorosamente as normas vigentes e poderdo, a qualquer momento, ser
acompanhados pela equipe técnica do Museu da Lingua Portuguesa.

5.2 - O Subpermissiondrio devera realizar os servigos e obras de ocupac¢ado e adaptacao dos
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espacos destinados ao estabelecimento, obedecendo aos critérios basicos deste edital, no
prazo maximo de 90 (noventa dias) dias corridos, contados a partir da assinatura do Termo
de Subpermissdo, sob pena de cancelamento da Subpermissao.

5.3 - Antes do inicio das obras, o Subpermissionario devera enviar a Administracdo do Museu
da Lingua Portuguesa o nome da (s) empresa (s) e do (s) profissional (is) responsavel (is) pela
execucdo das obras, ambos devidamente credenciados no CREA, bem como o ART;

6 VISTORIA TECNICA PARA A INAUGURAGAO DO RESTAURANTE

6.1 - Apds a conclusao das obras civis de adaptacao dos espacos, o Subpermissionario devera
solicitar a Administracdo do Museu da Lingua Portuguesa, uma vistoria técnica para que seja
autorizada a inauguracdo da ‘Cafeteria’.

6.2 - Estas vistorias serdo realizadas por equipe técnica do Museu da Lingua Portuguesa para a
verificacdo da correta execucdo dos projetos aprovados e a qualidade dos acabamentos dos
espacos.

6.3 - Antes da vistoria, devera ser apresentada uma relacdo com todos os equipamentos
instalados, com ndmero de registro e com especificacdo das respectivas poténcias. A possivel
troca de equipamentos so serd autorizada pela administracdo do Museu da Lingua Portuguesa
por outros de mesma carga elétrica, para que ndo ocorra aumento da carga instalada.

Obs.: A vistoria realizada pela equipe técnica do Museu da Lingua Portuguesa nao elimina a
necessidade de vistoria e aprovac¢ao dos 6rgaos competentes.

7 CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

7.1 - Poderdo participar deste procedimento de selecdo toda e qualquer empresa
legalmente constituida, com experiéncia comprovada na area e que atenda as exigéncias
contidas neste edital;

7.2 - Os interessados deverdo, obrigatoriamente, agendar com antecedéncia minima de dois
dias Uteis, uma visita técnica, a ser realizada no local onde serd instalada a ‘Cafeteria’. Os
referidos agendamentos e eventuais duvidas poderdo ser tratados através do e-mail
edital@idbr.org.br. As datas serdo agendadas por ordem de chegada das solicitacoes,
conforme a disponibilidade e em até 10 (dez) dias corridos antes da data de entrega das
propostas;

7.2.1 — Na visita técnica os interessados receberdo o Protocolo de Atestado de Visita que
devera compor os documentos que serdao entregues ao Museu da Lingua Portuguesa.7.3 - A
planta do local, a infraestrutura disponivel para a exploracdo do espaco, bem como manual
de identidade visual do Museu da Lingua Portuguesa serdo entregues em formato digital no
dia da visita. Quando da visita técnica ao local, os interessados deverdo assinar, em duas vias
e em conjunto com o IDBRASIL, um Atestado de Visita Técnica, dando ciéncia da visita e do
conhecimento do material.

8 RECEBIMENTO DE DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO DAS PROPOSTAS
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Em razdo da necessidade do IDBrasil colaborar com as autoridades publicas de saide quanto
a necessidade de protecdo da sociedade, face as ameacgas de transmissdo do corona virus
(Covid-19), inclusive atendendo as recomendag¢bes constante na Declaracao de Emergéncia
em Saude Publica de Importancia Internacional dada pela OMS, em 30 de janeiro de 2020;
na Portaria Federal n? 188/GM/MS, que declarou Emergéncia em Salude Publica de
Importancia Nacional (ESPIN); e no Decreto Municipal n2 59.283, de 16 de margo de 2020,
qgue declarou situacdo de emergéncia no Municipio de Sao Paulo, a Diretoria Executiva
INFORMA que a contratacdo da subpermissdo de uso de imével destinado a servico de
‘Cafeteria’ do Museu da Lingua Portuguesa, cujo objeto é a selecdo da melhor proposta para
implantacdo, exploragao, administracdo e opera¢do comercial do espac¢o de café no andar
térreo sera feita de forma exclusivamente remota e sem a realizacdo de sessdo de abertura
dos envelopes.

Desse modo, as propostas deverdo ser encaminhadas para o e-mail edital@idbr.org.br, até
o dia 10 de margo de 2021, as 18h. O anuncio do proponente vencedor serd apresentado
exclusivamente no site do IDBrasil.

Por fim, o IDBrasil reitera seu compromisso e a total observancia aos principios gerais da
Administracdo Publica, garantindo-se a ampla participacdo, concorréncia e isonomia entre
os interessados”.

8.1 As propostas e os documentos necessdrios a habilitacdo deverdo ser encaminhados pelo
Wetransfer (servico online de transferéncia de arquivos que suporta até 2GB na versdo
gratuita - https://wetransfer.com/) através de arquivo zipado até o dia 10/03/2021, até as
18h00, para o e-mail edital@museulp.org.br identificados / apresentados conforme exemplo
abaixo:

a) pasta zipada: Edital Café_MLP_2021_Nome da empresa Proponente;
= arquivos: Nome da empresa Proponente_Tipo do documento. Exemplos:
Nome da Empresa Proponente_Proposta

Nome da Empresa Proponente__ Projeto Executivo

AW @

Add  ExtractTo  Test View Delete Find Wizard Info

M 4%

VirusScan Comment  SFX

m |@ Edital Café_MLP_2020_Nome da empresa Proponente.zip - ZIP archive, unpacked size 0 bytes

~

Name

Nome da Empresa Proponente_Projeto Executivo
Nome da Empresa Proponente Proposta

8.2 - Somente serdo protocolados os documentos e propostas mediante apresenta¢do do
protocolo do Atestado de Visita Técnica;

8.3 - As apresentacGes deverdo ser entregues digitalizadas em formato PDF, com pdaginas
numeradas e estar identificadas com:

a) Timbre e CNPJ da empresa;
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b) Endereco, telefone, e-mail e representante responsavel.
9 DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Os documentos deverdo ser apresentados somente em cépia digitalizada (pdf), de forma
legivel, e sendo que para todos os documentos contdbeis e financeiros deverdao conter
assinatura digital certificada.

9.1 - HABILITACAO JURIDICA

a) Registro na Junta Comercial Estado em que se encontra a sede da proponente;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, e alteragdes em vigor, devidamente
registrados.

9.2 - REGULARIDADE FISCAL

a) Cartdo do CNPJ, Inscricao Estadual e Municipal, conforme o caso;

b) Cdpia simples e legivel do RG e CPF do representante legal;

c) Cdpias simples das Guias de recolhimento (INSS e FGTS) e relagdo da GFIP;

d) Certiddo de Regularidade com o FGTS (CRF), em vigor na data de apresentacdo da
proposta;

e) Certiddo de Regularidade com o INSS, em vigor na data de apresentac¢do da proposta;

f) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (CCND), em vigor na data de apresentacdo da proposta;

g) Certiddo Negativa de Débitos Tributdrios da Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo (ICMS),
em vigor na data de apresentag¢do da proposta;

h) Certiddo Negativa de Tributos Mobilidrios (CCM), em vigor na data de apresentacdo da
proposta;

i) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial;

j) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

9.3 - CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Relatério e Demonstragdes Financeiras (Balango e Demonstrativo de Resultado dos dois
ultimos exercicios) que demonstrem a capacidade econ6mico-financeira da empresa

Obs.: A capacidade econdmico-financeira estard comprovada na hipdtese de vir a
proponente a demonstrar que dispée de um indice de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que “1” (um inteiro), calculados de acordo com as
féormulas abaixo:

LG = (ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO) / (PASSIVO CIRCULANTE +
EXIGIVEL A LONGO PRAZO)

SG = (ATIVO TOTAL) / (PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO)

LC = (ATIVO CIRCULANTE) / (PASSIVO CIRCULANTE)
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10 DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS:
10.1 - As propostas deverdo conter:

I.Nome, qualificacdo e assinatura do representante legal da empresa, bem como devem ser
rubricadas todas as folhas;

Il.Proposta de valor mensal fixo para remuneracdo minima da subpermissdo de uso
(Subpermissdo Remunerada de Uso). O valor da remuneracdo serd o maior entre: o valor
fixo proposto; e o valor equivalente a 7% do faturamento do referido més;

lll.Proposta do numero de funciondrios, forma de contratacdo, beneficios oferecidos e
qualificacdes;

IV.Descritivo do Plano de Negdcios, com analise de viabilidade econémico-financeira;

V.Proposta de politica de desconto para colaboradores do IDBRASIL e da Secretaria de Cultura
e Economia Criativa do Estado de S3o Paulo;

VI.Proposta de politica de desconto para servico de buffet em eventos de programacao
cultural promovidos pelo Museu da Lingua Portuguesa ao publico;

VIl.Relatério demonstrando a experiéncia do(s) Sécio(s) na Administracdo e Operagdo de
outros empreendimentos com caracteristicas correlatas;

VIIl.Plano de Trabalho para implantacdo contendo os seguintes itens:

a. Projeto basico de ocupac¢do do espaco incluindo estudo preliminar arquitetonico, de

identidade visual, layout /mobilidrio/equipamentos, conforme Anexo |;

b. Portfélio de produtos e tabela de valores, conforme Anexo ll;

c. Plano basico de divulgacdo/marketing, conforme Anexo ll;

IX.Indicagdo e autorizagdo para que membros do IDBRASIL possam visitar outras instalagdes
eventualmente administradas pelo proponente no periodo da selec¢do;

10.2 - O conteudo e apresentagao dos itens descritos no tépico 9.1 serdo avaliados pela
pontuacdo técnica (PT), que serd a somatodria das pontuacbes obtidas no Projeto Basico
(PPB), no Portfélio de Produtos e Valores (PPPV) e no Plano de Divulgacdo e Marketing
(PPDM). A maxima pontuagdo técnica sera de 130 pontos, conforme critérios descritos a
seguir.

Projeto Basico: pontuacdo mdaxima, 85 pontos

SUBCRITERIO PONTUAGAO
MAXIMA
a) Adequacdo do estudo preliminar tendo em vista harmonia 20 pontos
com o Museu da Lingua Portuguesa, sua proposta
arquitetonica e de identidade visual.
b) Adequacdo do mobilidrio e infraestrutura 10 pontos
c) Itens de conforto de acomodagédo para o usuario 10 pontos
d) Itens de sustentabilidade social e ambiental
05 pontos
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PONTUACAO

SUBCRITERIO MAXIMA
e) Itens de acessibilidade 10 pontos
f) Adeo!uaglaf) da comp?<?5|ga~o da equipe em termos nimero de 10 pontos

funciondrios, e qualificacdes.
g) Experiéncia do (s) Sécio (s) na Administra¢cdo e Operacdo de 10 pontos

outros empreendimentos com caracteristicas correlatas
h) Identidade visual, com os itens como: marca; logotipo;

J . ‘e , . 10 pontos

programacdo visual do ambiente; pecas graficas (cardapio,

utensilios de mesa, etc.) e uniformes.

PONTUACAO PROJETO BASICO (PPB) 85 PONTOS

Portfélio de Produtos e tabela de valores (PPV): pontua¢ao maxima, 35 pontos

PONTUAGAO
SUBCRITERIO MAXIMA
Adequacgdo do cardapio a qualidade e diversidade para os 20 pontos
diferentes perfis de publico atendidos no servico
Adequacdo dos pregos dos itens apresentados no cardapio 10pontos
(alimentos e bebidas)
Politica de desconto para os funcionarios do IDBrasil e da 05 pontos

Secretaria de Estado de Cultura Economia Criativa do Estado
de Sdo Paulo e Politica de desconto de servigo de buffet para
eventos promovidos pelo Museu da Lingua Portuguesa em
sua programacao cultural.

TOTAL PONTUAGAO PORTFOLIO DE PRODUTOS E VALORES | 35 PONTOS
(PPPV)

Plano de Divulga¢ao e Marketing (PDM): pontua¢ao maxima, 10 pontos

PONTUACAO
SUBCRITERIO MAXIMA
Adequacdo do Plano de divulgagdo e marketing ao 10 pontos

perfil do servico e ao equipamento cultural Museu da
Lingua Portuguesa

TOTAL PONTUACAO PLANO DIVULGAGCAO E 10 PONTOS
MARKETING (PPDM)
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11  JULGAMENTO DAS PROPOSTAS — CRITERIOS

11.1 - A administracdao do IDBRASIL - Museu da Lingua Portuguesa fara o julgamento das
propostas em até 05 (cinco) dias Uteis;

11.2 - O critério de definicdao da vencedora, dentre todas as proponentes que cumprirem os
requisitos previstos neste edital, serd o de maior valor na CLASSIFICACAO FINAL.

12 DO CRITERIO DA CLASSIFICACAO FINAL

A Classificacdo Final (CF) serd obtida através da formula abaixo, utilizando-se 2 (duas) casas
decimais e desprezando-se a fracdo remanescente:

CF=(ITX6)+(IPX4)

IT = PT/MPT, onde:

O indice Técnico (IT) sera obtido pela divisdo da Pontuacdo Técnica (PT) da proposta em
exame, pela Maior Pontuacdo Técnica (MPT) de todas as propostas habilitadas.

A Pontuacdo Técnica (PT) sera obtida pela somatoéria da pontuacdo atribuida pela Comissdo
de CHAMAMENTO conforme critérios especificados no item 9.2.

IP =PP/MPP, onde:

O indice de Preco (IP) sera obtido pela divisdo do Aluguel Mensal Fixo Proposto (AMFP) da
proposta em exame, pelo Maior Aluguel Mensal Fixo Proposto (MAMFP) de todas as
propostas habilitadas.

12.1 - Em caso de duas ou mais propostas apresentarem a mesma classificacdo final (CF),
serao adotados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem de preferéncia, aplicados
até o item que viabilize o desempate.

a) Maior indice Técnico;

b) Maior desconto para colaboradores do IDBRASIL/SEC;

c) Menor preco da linha de produtos acessiveis.

13 DIVULGAGAO DO RESULTADO

13.1- O resultado do presente EDITAL sera divulgado no site do IDBRASIL (idbrasil.org.br) em
até 05 (cinco) dias Uteis ap0ds a data estabelecida para envio das propostas.

14  IMPUGNAGAO DO EDITAL

14.1 - Aimpugnacao do Edital podera ser feita até 05 (cinco) dias Uteis que antecedem a data
de entrega das propostas;

14.2 - As proponentes é assegurado o direito de interposicdo de recurso contra a decisdo da

COMISSAO, no prazo de 2 (dois) dias Uteis contados da data da comunicag¢do do resultado do
EDITAL;
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14.3 - A COMISSAO podera, com base no recurso interposto, rever a sua decisdo, ou ratifica-
la, devendo nesse caso, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, fazer subir o recurso interposto, para
a apreciacdo da autoridade superior.

14.4 - Os recursos e impugnagdes deverdo ser protocolados perante a COMISSAO, no mesmo
endereco de e-mail destinado para entrega das propostas, dirigido & COMISSAO do
CHAMAMENTO 01/2021.

14.5 - N3o serdo reconhecidas as impugnacodes e recursos apresentados fora do prazo legal,
subscrito por representante ndo habilitado legalmente, ou ndo identificado no processo para
responder pelo proponente.

15 PAGAMENTO DA CONTRAPARTIDA

15.1 - A contrapartida serd devida a partir da data da celebracdo do contrato de
subpermissdo de uso. Os pagamentos deverdo ser mensais e sera concedida uma caréncia
de até 90 (noventa) dias a partir da data da assinatura do contrato.

15.2 - A contratada devera apresentar mensalmente, até o décimo dia posterior ao més de
competéncia, documento assinado pelo contador responsdvel, para comprovacdo de
faturamento, e mensalmente sera analisado qual o valor do pagamento: 7% do faturamento,
ou o valor fixo, dos dois, o maior.

16 REAJUSTE DO VALOR DA CONTRAPARTIDA

16.1 - O valor fixo do pagamento serd reajustado anualmente conforme indice IPCA, e na
auséncia deste, outro indice oficial determinado pelo Governo Federal.

17 ATRASO NO PAGAMENTO

17.1 - Em caso de atraso no pagamento, o valor da contrapartida devera ser reajustado
monetariamente, com base no IPCA ou outro indice que venha a substitui-lo, até o dia do
efetivo pagamento, acrescido de 1% (um por cento) ao més e de multa de 5% (cinco por
cento), calculada sobre o valor principal corrigido.

18 REVOGACAO

18.1 - O IDBRASIL podera estabelecer por ato préprio e unilateral a rescisdo administrativa
do Termo de Subpermissdao Onerosa de Uso independentemente de qualquer interpelagao
ou notificagdo judicial ou extrajudicial, nos seguintes casos de justa causa:

Dissolucdo, faléncia ou concordata do Permissionario;

Utilizagdo diversa do espac¢o daquela estipulada neste Edital e em desconformidade com as
normas a que se sujeita o estabelecimento;

Atraso no pagamento superior a 2 (dois) meses;

Caso o Subpermissionario ndo realize os trabalhos para instalagao da ‘Cafeteria’ e de acordo
com os projetos e cronograma de trabalho aprovados no momento da assinatura do
contrato;
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Quando, por qualquer razdo, n3o for respeitado algum item deste Edital, seus anexos e/ou
demais documentos que o compdem;

Inobservancia de qualquer item do Regulamento Bdasico ou do Termo de Subpermissdo
Onerosa de Uso;

Por razGes de interesse publico;

Por motivo de forga maior.

18.1 - Nestes casos, podera o IDBRASIL convocar o 22 (segundo) colocado da presente
concorréncia, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro
classificado, inclusive quanto aos precos atualizados de conformidade com o CHAMAMENTO,
ou revogar O CHAMAMENTO, independentemente da cominagado prevista neste Edital.

19  RELAGAO DE ANEXOS

ANEXO | - Critérios para apresentacao do Projeto Basico

ANEXO Il — Critérios para apresentacdo do Portfélio de Produtos e Valores
ANEXO Il — Critérios para a apresentacdo do Plano de divulgacdo e marketing
ANEXO IV - Regulamento Basico do Restaurante

ANEXO V — Modelo para Proposta Financeira

19  CONSIDERAGOES GERAIS

19.1 - A apresentacdo da proposta por parte da empresa significa pleno conhecimento e
integral concordancia com as clausulas e condicGes deste EDITAL e total sujei¢do a legislacdo
pertinente e ao Regulamento de Compras e Contratacdes do IDBRASIL CULTURA, EDUCACAO
E ESPORTE;

19.2 - A realizagdo do processo desse EDITAL ndo obriga o IDBRASIL a formalizar a
contratacdo junto aos proponentes, podendo o processo ser anulado ou revogado, sendo

dada ciéncia aos interessados;

19.3 - Quaisquer duvidas podem ser sanadas c através do e-mail edital@idbr.org.br.

IDBRASIL
Diretoria Administrativa e Financeira
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CHAMAMENTO 01/2021
IDBRASIL CULTURA, EDUCAGAO E ESPORTE
MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

ANEXO |

CRITERIOS PARA APRESENTACAO DO PROJETO BASICO

O projeto basico devera apresentar os seguintes itens:

a) APRESENTACAO DO CONCEITO DA ‘CAFETERIA’

O primeiro item que deve constar do Projeto Basico é o conceito da ‘Cafeteria’. Esse conceito
devera levar em consideracao, de forma criativa e inovadora:

a.1l) a especificidade tema gerador do Museu, a lingua portuguesa como elemento
estruturador da identidade cultural e indicador constitutivo do respeito a diferenca

a.2) o territério do estabelecimento, isto €, sua localizacdo na Estacdo da Luz;

a.3) os diferentes publicos que acessardo o servico, com perfis diferenciados aos dias de
semana e aos finais de semana;

a.4) especificar a forma de servico dos alimentos, especialmente para refei¢oes.

Devera ser apresentado o nome do estabelecimento, que podera ser uma marca propria, ja
em atuacdo no mercado, como também poderd ser relacionada a identidade do Museu da
Lingua Portuguesa. Em caso da apresenta¢cdo de uma nova marca/nome, a Comissido de
Avaliacdo poderd ndo acatar a proposta de nome e solicitar alteracdo/mudancas que
considerar pertinente.

b) ESTUDO PRELIMINAR DO PROJETO ARQUITETONICO, MOBILIARIO E LAYOUT

O Museu da Lingua Portuguesa situa-se na Estacdo da Luz, situada no coracdo de Sdo Paulo
— cidade com a maior populagdo de falantes de portugués do mundo — e de importancia
histérica para a capital paulista e para o Brasil. A Estagdo era um dos principais pontos de
passagem dos imigrantes que chegavam ao pais e, até hoje, € um espacgo dinamico de contato
e convivéncia entre varias culturas e classes sociais, abrigando sotaques vindos de todas as
partes do Brasil.

A drea reservada a exploragao comercial de ‘Cafeteria’ localiza-se no térreo, ala leste, ao lado
entrada do Museu com abertura para a Estacdo da Luz e para a rua. O Cessiondrio podera
sugerir o fechamento, abertura ou bloqueio com anteparos das portas do espacgo, garantindo
o fluxo dos clientes do café independentemente do fluxo de visitantes do museu.

E fundamental ao projeto basico proposto para a ocupagdo desse espago, o respeito ao
projeto arquitetonico do Museu da Lingua Portuguesa, devendo o proponente sugerir em
seu projeto de ocupac¢do adaptacgdes internas, se for o caso, que nao interfiram areas que
dependerdo de aprovag¢des em érgdos de patrimonio e outras instancias competentes, uma
vez que a Estacdo da Luz é patrimdnio tombado nas trés instancias, municipal, estadual e
federal. Recomenda-se que o projeto basico de ocupacdo leve em conta as caracteristicas
originais, visando a valorizacdo do patriménio publico e a sinergia com o local, um edificio
iconico da cidade de S3o Paulo e com alto potencial de turistico e cultural.
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Neste item deverdo constar:

- Estudo preliminar de projeto arquiteténico e layout, Incluindo: mobiliario, equipamentos a
serem utilizados e infraestrutura; indicando necessidades de adaptac¢des de infraestrutura,
elétrica, hidraulica e demais itens de obra civil; estudos luminotécnico e de itens de conforto
de acomodacao para o usuario, tais como circulacado acustica.

c) APRESENTAGAO DO PROJETO DE IDENTIDADE VISUAL

E parte do Projeto Basico para adaptacdo do espaco a apresentacdo do Projeto Preliminar de
identidade visual que devera estar em consonancia com a identidade visual do Museu da
Lingua Portuguesa, respeitando seu padrdo de sinalizagcdo externo e interno.

O projeto deve apresentar:

- logomarca do nome do estabelecimento, com sugestdes de aplicacbes;

- projeto basico de identidade visual interna e externa, em conformidade com a proposta
arquitet6nica e de mobiliario;

- sugestdes de aplicacdo da identidade em pecas graficas, tais como carddapio, papelaria em
geral, acessdrios para mesas e outros itens;

- layout dos uniformes de servico dos funcionarios;

- sugestdo de aplicacdo em itens de sinalizacdo do ambiente.

d) APRESENTACAO DE ITENS DE ACESSIBILIDADE FiSICA E COMUNICACIONAL

A acessibilidade fisica, garantindo o acesso a todos nos equipamentos publicos, é lei n2
10.098 de 19/12/2000 regulado pelo Decreto lei n2 5.296 de 02/12/2004 e o Museu da Lingua
Portuguesa oferecera ao publico um edificio adaptado. Desse modo, a sua ‘Cafeteria’ devera
seguir rigorosamente o que prescreve a legislagdio, bem como a ABNT NBR 9050,
apresentando no Projeto Basico eventuais aprimoramentos necessarios para a utilizacdo de
maneira autébnoma, independente e segura do ambiente, edificagdes, mobilidrio,
equipamentos urbanos e elementos a maior quantidade possivel de pessoas,
independentemente de idade, estatura ou limitagdo de mobilidade ou percepgao.

Recomenda-se fortemente que o projeto contemple também a acessibilidade
comunicacional, contemplando, dentre outros itens:

- cardapio e itens de sinalizagdo em 4 linguas, a saber: portugués, inglés, espanhol e Braille;
- mobilidrio adaptado;

- programa de treinamento dos profissionais do atendimento.

e) APRESENTACAO DE ITENS DE SUSTENTABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

A sustentabilidade requer o uso consciente de recursos em diferentes ambitos. Em servicos
de oferecimento de alimentos e bebidas, deverao ser respeitados:

- origem e procedéncia das matérias primas e itens fornecidos ao publico, cumprido
exigéncias da COVISA E ANVISA e demais autorizacdes em conformidade com a legislacdo
pertinente do local onde os alimentos serdao preparados.

- valorizacdo de produtores locais e/ou a prioridade de aquisicdo de produtos de
fornecedores que respeitem o trabalhador, o consumidor e o meio ambiente.

- respeito a diversidade cultural e religiosa, que estabelece diferentes padrdes alimentares.
O espaco devera ser flexivel para adaptar seus produtos em caso de solicitagdo por parte de
um usuario.
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- evitar o desperdicio no preparo dos alimentos e comunicar aos usuarios que evitem o
desperdicio dos itens consumidos.
- apresentar o modo de descarte do lixo organico e reciclavel, economia energética e de dgua.

f) CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO
O Projeto Basico deverd apresentar cronograma de implantacao, incluindo e detalhando
todos os itens que serdo analisados.

g) CONDICOES GERAIS:

a) A ‘Cafeteria’ s6 podera ocupar as areas que lhes foram destinadas;

b) A demanda de carga elétrica deverd adequar-se as disponibilidades técnicas do local. A
voltagem do espaco é de 220 volts;

c) Nao sera permitido o uso de gas butano no preparo dos alimentos; e nenhum outro tipo
de gas.

d) A colocacdo de extintores é obrigatdria nos locais estabelecidos pelo projeto do Corpo de
Bombeiros a ser disponibilizado pela administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

e) Todos os projetos deverdo atender as Normas da ABNT.
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CHAMAMENTO 01/2021
IDBRASIL CULTURA, EDUCAGAO E ESPORTE
MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

ANEXO Il

CRITERIOS E CONDIGOES PARA APRESENTACAO DO PORTFOLIO DE PRODUTOS E
VALORES

O Portfolio de produtos e valores devera levar em consideragao:

a) produtos adequados ao horario de funcionamento, que contempla o periodo da manhg,
almoco e tarde;

b) produtos adequados a todos os perfis de publico, com especial aten¢do ao publico infanto-
juvenil, gue compd&e a maioria dos visitantes agendados pelo servico educativo do Museu;

c) diversidade no cardapio de alimentos, com sugestdes de itens de Cafeteria tais como, lanches,
salgados, tortas, quiches, refeicbes rapidas, aperitivos e sobremesas;

d) diversidades no cardapio de bebidas, com sugestes de bebidas frias e quentes, tais como
sucos, refrigerantes, cafés, cappuccinos e bebidas alcodlicas;

e) recomendavel apresentacdo de opgdes de consumo para dietas variadas, como vegetarianas,
sem adicdo de acgucar, etc.

f) recomendavel a sugestdo de precos acessiveis a diferentes publicos.
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CHAMAMENTO 01/2021
IDBRASIL CULTURA, EDUCAGAO E ESPORTE
MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

ANEXO Il

CRITERIOS E CONDICOES PARA A APRESENTAGAO DO PLANO DE DIVULGAGAO E
MARKETING

Recomendavel que o plano de divulgacdo e marketing apresente-se de modo claro e
objetivo:

a) Os canais de comunicacdo que a ‘Cafeteria’ deseja criar e manter atualizados para
informacbes ao publico, tais como: site préprio, perfis em redes sociais (Facebook, Youtube,
Instagram, Snapchat, Twitter, dentre outros possiveis);

a.1) As estratégias de abordagem e de criacdo de contetdo especificos a cada canal;
a.2) Os perfis de publico desejaveis para cada estratégia;

b) Estratégias de comunicacdo para o visitante presencial;

c)Estratégias para comunicacao de promogdes e eventos;

d) Manual de uso da logomarca do estabelecimento, se disponivel.

Incluir em cada caso, exemplos de textos e mensagens a serem veiculadas ao publico, para
avaliagdo e julgamento da Comissdo Avaliadora.

Estar em sinergia com a comunicagao institucional do Museu da Lingua Portuguesa, bem como
com sua missdo e valores. Deverd respeitar a diversidade cultural, étnica e religiosa, bem como
questdes de género e racga, ndo adotando, sob nenhuma hipdtese, mensagens discriminatérias,
preconceituosas a nenhum grupo social ou que deturpem o conteddo do Museu da Lingua
Portuguesa.
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CHAMAMENTO 01/2021
IDBRASIL CULTURA, EDUCAGAO E ESPORTE
MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

ANEXO IV
REGULAMENTO BASICO DA CAFETERIA

O presente regulamento constitui a Subpermissdao Onerosa de Uso da ‘Cafeteria’ do Museu da
Lingua Portuguesa, visando a seguranca, higiene, harmonia, estética e preservacao do
patrimonio do Museu da Lingua Portuguesa. Além desse regulamento bdsico, deverdo ser
respeitados todos os itens do Edital, anexos e demais documentos que o compdem.

1. OBJETIVO

O objetivo do presente regulamento da ‘Cafeteria’ é estabelecer padrdes minimos para a
qualidade dos servicos e produtos, adequados ao Museu da Lingua Portuguesa. A ‘Cafeteria’,
ainda que conte com gestao terceirizada, configura-se como um servico do Museu da Lingua
Portuguesa, portanto, seu conceito, proposta, identidade visual e valores devem estar em
consonancia com o Museu e seu publico.

2. HORARIO E FUNCIONAMENTO

2.1. Abrir regularmente e necessariamente nos dias e horarios de funcionamento do Museu,
inclusive nos dias de horario estendido do mesmo;

2.2. O Museu funcionara de terca-feira a sexta-feira, das 09h00 as 18h00. O horario de
funcionamento poderad ser alterado a critério da administracdo do Museu.

2.3. Os espacos poderdo seguir o horario de funcionamento da Estacdo da Luz, segunda a
domingo, das 4h40 as 00h20. N3do sera permitido funcionamento no fechamento da Estacdo da
Luz.

2.4. Serd cobrada multa didria de 1 (um) saldrio-minimo quando houver interrupcdo do
funcionamento da ‘Cafeteria’, salvo casos de for¢a maior, comprovados e aceitos pela
administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

3. DO ACESSO

3.1 CAFETERIA

3.1.1. O acesso do publico a Cafeteria sera feito pela Praca da Luz s/n?, na Estacgdo da Luz.
3.1.2. Os usuarios da ‘Cafeteria’ poderao utilizar os sanitarios localizados na entrada do Museu
da Lingua Portuguesa.

3.1.3. Os usuarios da ‘Cafeteria’ somente terdo acesso as exposi¢des do Museu da Lingua
Portuguesa mediante aquisicao de ingresso.

4. ORGANIZACAO

4.1. A instalacdo da ‘Cafeteria’ sera destinada unicamente a proponente vencedora desta
concorréncia, a qual desenvolvera suas atividades comerciais, previstas em sua proposta e
aceitas pela administracdao do Museu da Lingua Portuguesa, sendo vedadas outras atividades,
mesmo que previstas em seu contrato social, salvo autorizacdo prévia por escrito do IDBRASIL.
Do mesmo modo, a Supermissionaria ndo podera alterar nem expandir a tipologia dos produtos
a serem comercializados sem autorizagdo prévia da administracdo do Museu da Lingua
Portuguesa;
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4.1.1. Fica estabelecido o prazo minimo 15 (quinze) dias Uteis e maximo de 60 (sessenta) dias
Uteis para que a Administra¢cdo do Museu da Lingua Portuguesa avalie e responda as propostas
de mudanca de produtos ou atividades. As solicitacdes devem respeitar esse prazo, informando
0S casos urgentes;

4.2. Os Alvards de funcionamento e localizacdo da ‘Cafeteria’ deverao ter as mesmas atividades
do Contrato Social.

4.3. A Subpermissiondria deverd informar a Administracdo da Lingua Portuguesa o nome, RG e
cargo/funcdo de todos os funcionarios contratados para o servigo, com a atualizagcdo da lista em
caso de saida, reposicao ou ampliacdo do quadro.

4.4. Todos os funciondrios da ‘Cafeteria’ deverdo estar devidamente uniformizados e com
identificacdo por nome, sendo vedada a permanéncia dos mesmos sem uniforme durante o
periodo de atendimento ao publico.

4.4.1. A Subpermissionaria deverd providenciar para sua equipe de funcionarios:

4.4.1.1. Uniformes para manutencdo, limpeza e preparacao da ‘Cafeteria’ para inicio das
atividades;

4.4.1.2. Uniformes para copa e cozinha deverdo seguir a legislacdo assim como protetores de
cabelo e calcado antiderrapante;

4.4.1.3. Uniformes para atendimento ao publico.

4.5. A equipe do Museu da Lingua Portuguesa se dispGe a realizar uma visita de todos os
funciondrios as dependéncias do Museu, de modo que todos tenham conhecimento do espaco.
4.5.1 Os funciondrios contratados pelo Permissiondrio terdo entrada gratuita ao Museu da
Lingua Portuguesa como modo de incentivar a promog¢do do museu.

4.6. A Subpermissiondria poderad realizar eventos, tais como: festas de confraternizacao, pocket
shows e outras modalidades respeitando e cumprindo as seguintes obrigacoes:

4.6.2. Enviar solicitacdo por escrito para a realizacdo dessas atividades bem como o plano de
divulgacdo, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis, a administracdo do Museu da
Lingua Portuguesa, que se reserva o direito de solicitar alteragdes na programagdo caso a
mesma conflite com interesses ou com o perfil das atividades do Museu.

4.6.3. A administracdo do Museu poderd, em carater irrevogavel, ndo autorizar o evento.
4.6.4. A administragdo do Museu poderd enviar a programacao mensal da instituicdo com
antecedéncia de modo a propiciar a sinergia de a¢Ges culturais a serem promovidas ao publico.
DispGe-se também a manter relacionamento periddico e colaborar para a criacdo de
programacado cultural nos espacgos da ‘Cafeteria’ de modo a potencializar as atragdes para o
publico visitante do Museu.

4.6.5 Em caso de evento gratuito e aberto ao publico, a comunica¢do do evento devera seguir o
Plano de Comunicagdo e Marketing previamente aprovado, bem como as regras de
comunicagdo institucional do Museu da Lingua Portuguesa, que exige a autorizagdo prévia de
cada pega de comunicagdo —impressa e digital — pela equipe do Museu e da Secretaria de Estado
da Cultura;

4.6.5.1 A barra de logotipos veiculada nas pegas de comunicacao tem de seguir rigorosamente
o Plano de Comunicac¢do e Marketing e ser autorizada pela administracdo do Museu da Lingua
Portuguesa;

4.6.5.2 Em casos acordados e pertinentes, a barra de logos do Museu da Lingua Portuguesa
podera ser veiculada na comunicacdo das atividades da ‘Cafeteria’ vice-versa: o logotipo da
‘Cafeteria’ podera constar nas pecas de comunica¢do da Programacdo Cultural do Museu da
Lingua Portuguesa, impressas e/ou digitais.

4.6.6. Eventos fechados a convidados terdo de ser previamente autorizados pela administragdo
do Museu da Lingua Portuguesa, seguindo as seguintes condicdes:
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4.6.6.1. a Subpermissionaria deverd enviar solicitagdo formal para a realizagdo do evento
descrevendo: objetivo, tipo de evento (o que ele terd como atividade), nimero de convidados e
layout, de acomodac¢do no espaco e plano de divulgacdo com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias uteis;

4.6.6.2. A drea ndo podera ser totalmente bloqueada para o publico de convidados do evento
durante o horério de funcionamento do Museu;

4.6.6.3. Nao podera haver, sob nenhuma hipétese, a venda ou servico de produtos no evento
diferente da lista de produtos ja aprovados pela administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.
Qualquer alteracdao da identidade visual e layout arquiteténico do espaco, bem como a
instalacdo de cenografia temporaria deverd ser submetida a autorizacdo do Museu da Lingua
Portuguesa;

4.6.6.4. A administracdo do Museu poderd, em cardter irrevogavel, ndo autorizar o evento ou
solicitar alteragdes no projeto de layout encaminhado;

4.6.6.5. A ‘Cafeteria’ poderd ser consultada para oferecer servico de buffet para eventos
realizados pelo Museu da Lingua Portuguesa e dirigidos ao seu publico como Programacao
Cultural. Nesse caso, devera ser seguida a Politica de descontos previamente aprovada. Caso o
preco final praticado seja conveniente, o servico serd contratado e pago em contrato a parte;
4.6.6.6. A ‘Cafeteria’ poderd ser consultada para oferecer servico de buffet para eventos
realizados no Museu da Lingua Portuguesa, mas organizados por terceiros, sendo estes fechados
a convidados exclusivos. Nesse caso, é desejavel a sinergia de propdsitos de modo a conquistar
e fidelizar clientes tanto para o Museu quanto para a ‘Cafeteria’.

4.7. A ‘Cafeteria’ se destinard, unicamente, de forma continua e ininterrupta, ao desempenho
das atividades previstas na Subpermissdo Onerosa de Uso, sendo vedada qualquer outra
atividade, mesmo que exercida simultaneamente com as previstas, salvo se a administracdo do
Museu da Lingua Portuguesa o permitir expressamente;

4.8. A Subpermissiondria pagara a administracdo do Museu da Lingua Portuguesa pela ocupacdo
do espaco destinado a ‘Cafeteria’ o valor estipulado em sua proposta, corrigido conforme indice
e periodicidade previstos.

5. PERMISSAO ONEROSA DE USO

5.1. A Subpermissdo Onerosa de Uso sera outorgada pelo IDBRASIL mediante Termo assinado
pelo responsavel ou por quem detiver delegacdo expressa e especial de competéncia;

5.2. A Subpermissdao Onerosa de Uso vigorara por prazo a ser estipulado a partir da data de
outorga do respectivo Termo;

5.3. Ndo serd permitido ceder ou transferir a terceiros, a qualquer titulo, a Subpermissao
Onerosa de Uso, nem emprestar ou alugar a Cafeteria e Restaurante, no todo ou em parte, ou
sob qualquer forma permitir a terceiros o uso destas, ainda que seja para a mesma finalidade;
5.4. A Subpermissiondria ndo poderd explorar o espago para receber eventos, salvo se
previamente autorizada pelo IDBRASIL. Caso o evento ocorra no hordrio de funcionamento do
Museu, devera ser mantido acesso dos visitantes do Museu ao Restaurante, sem cobranca
adicional.

6. LIMPEZA, MANUTENGAO E CONSERVAGAO

6.1. A limpeza, manutengao e conservacdo da ‘Cafeteria’ serdo de responsabilidade da
Subpermissionaria;

6.1.1. Os detritos provenientes da ‘Cafeteria’ deverao ser diariamente acondicionados em sacos
plasticos, retirados e colocados em local a ser definido pela administracdo do Museu da Lingua
Portuguesa e conforme sua orientacdo e critérios de coleta seletiva;
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6.1.2. O acondicionamento dos lixos produzidos pela ‘Cafeteria’ devera ser feito em recipientes
apropriados — proprios para este fim — devidamente fechados. O acondicionamento de perfuro-
cortantes (vidros, garrafas quebradas e outros) devera ser feito de forma separada e com a
devida protecdo, a fim de evitar acidentes na coleta e no transporte;

6.1.3. A Subpermissionaria deverd observar, no que couber, a Lei n.2 12.187/2009 (Politica
Nacional sobre Mudanca do Clima), Lei n.2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos)
e a IN n.2 1/2010 da SLTI/MPOG (Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional e da outras providéncias), na execuc¢do dos servicos;

6.2. Caberd a Subpermissiondria providenciar trimestralmente a dedetizacdo e desinfeccdo
completa do espaco objeto da Subpermissdo Onerosa de Uso, informando previamente ao
Museu a data e horario do servico. A empresa que executar este servico deverd estar
credenciada junto aos érgaos reguladores;

6.3. A Subpermissionaria terd um medidor especifico para a drea objeto desta permissao de uso
para controle da energia elétrica e 4gua consumida. O célculo do valor a ser pago pelo consumo
de energia e dgua sera objeto do Termo de Subpermissdao de Uso, respeitando os valores
estabelecidos pela concessiondria publica;

6.4. A Subpermissiondria devera providenciar com a empresa de telefonia de sua escolha a
instalacdo de uma linha telefénica e de internet independente para o seu uso e pagamento,
respeitando as regras da administracdo do Museu da Lingua Portuguesa para as respectivas
instalagdes;

6.5. Durante a Subpermissdao Onerosa de Uso, fica a Subpermissionaria obrigada a:

6.5.1. Reparar todos os danos causados aos imdveis ou a terceiros por culpa da propria
Subpermissionaria, de seus funciondarios ou prepostos;

6.5.2. Responder civilmente e criminalmente, por todos os prejuizos, perdas e danos, que por
si, seus funciondrios ou prepostos causarem a administragdo do Museu da Lingua Portuguesa,
ao ou a terceiros;

6.5.3. Observar por si, seus funciondrios e prepostos todas as disposicdes legais e
regulamentares que se relacionem com a utilizagdo do espago objeto da Subpermissdo Onerosa
de Uso;

6.5.4. A Subpermissionaria devera comunicar a administracdo do Museu da Lingua Portuguesa
as visitas de manutencdo (elétrica, telefone etc.) e o estado geral de conservacdo, degradacao
do piso, pintura em geral, para acompanhamento;

6.5.5. A Subpermissiondria ndo podera estocar nas dependéncias da ‘Cafeteria’ qualquer
material combustivel e/ou explosivo, tais como gasolina, pdlvora, alcool, benzina, gas e outros
afins;

6.5.6. A Subpermissionaria terd que contratar seguro patrimonial valido desde a assinatura do
Termo de Subpermissao;

6.5.7. A Subpermissionaria devera permitir que a equipe técnica do Museu da Lingua Portuguesa
faca visitas técnicas ao espac¢o da ‘Cafeteria’, para verificar seu estado geral de conservacao,
solicitando eventuais consertos ou outras a¢gdes de manutengdo que julgar necessdrias.

7. OBRIGAGOES DA SUBPERMISSIONARIA

7.1. Pagar pontualmente os valores que sejam de sua responsabilidade, cabendo-lhe, também,
o pagamento de tributos que recaiam sobre os servicos que prestar;
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7.1.1 Entregar até o décimo dia de cada més relatdrio assinado por contador da permissionaria,
demonstrando o faturamento do més anterior de todos os servicos promovidos pela ‘Cafeteria’,
inclusive os servicos de buffet em eventos;

7.2. Manter o espaco da Subpermissdao Onerosa de Uso em perfeito estado de conservacao,
seguranca, higiene e asseio, de forma a preserva-lo e restitui-lo na mais perfeita ordem;

7.3. Legalizar qualquer servico que for necessario junto aos érgaos federais, estaduais ou
municipais, bem como as concessionarias de servicos publicos, inclusive, se necessario, aos
drgdos de preservacao do patrimoénio cultural;

7.4. Solicitar prévia autorizacdo, por escrito, da administracdao do Museu da Lingua Portuguesa
para executar qualquer reparo, modificacdo ou benfeitoria na area permissionaria;

7.5. Atender por sua conta, risco e responsabilidade, no que se refere a ‘Cafeteria’, toda e
qgualquer intimacdo e exigéncia das autoridades municipais, estaduais e federais relativas a
saude, higiene, seguranga, siléncio, ordem publica, obrigacbes trabalhistas e previdencidrias,
respondendo pelas multas e penalidades decorrentes de sua inobservancia;

7.6. Cumprir cédigos, normas e regulamentos pertinentes a atividade que desempenharg;

7.7. Zelar para que seus funcionarios, que lidem diretamente com o publico consumidor, sejam
cordiais, tratem todos os clientes e visitantes com respeito e igualdade tenham treinamentos
periddicos, a fim de que seja mantida uma imagem favoravel do Museu, tendo este o direito de
solicitar o afastamento de qualquer preposto ou funciondrio cuja permanéncia for julgada
inconveniente;

7.8. Nao fazer uso de alto-falante, receptor de televisdo ou radio, ou de outro meio de difusdo
de som, salvo com expressa autorizacao da administracdo do Museu da Lingua Portuguesa;
7.9. Observar e respeitar a capacidade de carga elétrica prevista para a ‘Cafeteria’. As condicées
deverdo ser avaliadas no ato da vistoria;

7.10. N3o colocar nenhum toldo, cartaz, letreiro, faixa, bandeira, estandarte ou elemento
promocional na fachada do prédio, salvo com autorizagdo escrita da administracdo do Museu
da Lingua Portuguesa. O projeto de ldentidade Visual do Café deverd ser aprovado pela
Administracdao do Museu da Lingua Portuguesa, inclusive posteriores alteragdes;

7.11. Exercer sua atividade diariamente, de acordo com o horario previsto no item 2 deste
Regulamento.

7.12. Armazenar, estocar ou guardar na ‘Cafeteria’ somente os produtos e mercadorias
destinadas a serem nela comercializados diretamente;

7.13. Adotar medidas de prevengdo e combate a incéndio, conforme legislacdo vigente;

7.14. Arcar com todas as despesas administrativas, bem como as de consumo de agua, utilizacdo
de rede de esgoto, energia elétrica, ramal telefonico, tributos federais, estaduais e municipais,
inclusive IPTU, se houver, de forma proporcional a drea prevista na subpermissao.

8. BENFEITORIAS

8.1. A realizacdo de quaisquer intervengdes e/ou benfeitorias no imével dependerad sempre de
prévia autorizacdo, por escrito, da administracdo do Museu da Lingua Portuguesa, dos érgaos
de preservacao do patrimonio quando necessario, e se incorporara ao imével, sem que caiba
qualquer indenizagdo a Subpermissionaria. As propostas de intervencdo serdo apresentadas
mediante projeto de arquitetura detalhado e memorial descritivo;

8.2. Os aparelhos, equipamentos e materiais méveis instalados ou fixados, de propriedade da
Subpermissionaria e destinados ao uso da ‘Cafeteria’ deverdo ser listados e apresentados a
administracdo do Museu da Lingua Portuguesa, que os registrara para controle de poténcia e
demanda de energia.
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9. DISCIPLINA

9.1. As normas de disciplina, obrigacGes e restricoes estabelecidas neste Regulamento sdo
aplicdveis a Subpermissiondria, seus funciondrios, prepostos, firmas contratadas como
prestadoras de servicos e demais pessoas envolvidas com a Subpermissdao Onerosa de Uso;
9.2. Todos os reparos necessarios a conservacao dos espacos da ‘Cafeteria’, solicitados pela
administracdo do Museu da Lingua Portuguesa, deverdao ser executados de imediato pela
Subpermissiondria, as suas expensas;

9.3. Caso os reparos solicitados ndo sejam executados nos prazos definidos pelo Museu da
Lingua Portuguesa, serd imputada multa de um saldrio minimo por dia de atraso, salvo motivo
de forgca maior devidamente justificado e aceito pela administracdo do Museu da Lingua
Portuguesa;

9.4. E dever de todo o pessoal mencionado no item 7.7, quando do funcionamento da
‘Cafeteria’:

9.4.1. Cooperar com o pessoal da administracdo do Museu da Lingua Portuguesa para o bom
funcionamento da ‘Cafeteria’, de acordo com os objetivos para o qual ela foi instalada.

9.4.2. Manter a ordem e a compostura adequada ao ambiente.

9.4.3. Dispor de conhecimentos sobre o Museu da Lingua Portuguesa, suas regras de
funcionamento e programacao, para prestacdo de informagdes ao publico, quando solicitadas.
Os conhecimentos basicos sobre o Museu da Lingua Portuguesa, bem como sua programacao
atualizada serdo repassados a Subpermissionaria pela equipe do Museu da Lingua Portuguesa
sempre que necessario e/ou houver atualizaces;

9.5. Na ‘Cafeteria’ sdo expressamente vedados:

9.5.1. A utilizacdo de alto-falante e/ou congéneres que produzam som ou ruidos prejudiciais ao
funcionamento do Museu da Lingua Portuguesa;

9.5.2. A guarda ou depésito de produtos inflamaveis, explosivos, corrosivos, téxicos ou de forte
odor;

9.5.3. A coccdo de alimentos, com utilizacdo de equipamentos alimentados a gas.

9.5.4. Realizar frituras ou produzir alimentos que dependam de sistema de ventilagdo e
circulacdo de ar, adequados aos nos termos deste regulamento.

9.5.5. O bloqueio, mesmo que temporario, das areas de circulagdo de visitantes e equipe do
Museu da Lingua Portuguesa.

10. SEGURANCA
10.1. A seguranca do espaco utilizado diretamente pela ‘Cafeteria’ é de responsabilidade da
subpermissionaria.

11. CARGA E DESCARGA DE MERCADORIAS

11.1. A carga e descarga de material e suprimento para a ‘Cafeteria’ por veiculo leve ou pesado
serd realizada pela Praca da Luz s/n?, em horario a combinar com a administracdo do Museu da
Lingua Portuguesa e observadas as disposi¢des legais de trafego.

12. MODALIDADES DOS SERVICOS

12.1. A Subpermissiondria deverd manter uma lista de alimentos minima obrigatdria na
‘Cafeteria’ composta de bebidas quentes e frias, alimentos previamente embalados e linha de
produtos a pregos acessiveis, respeitando o carddpio aprovado pela administracdo do Museu da
Lingua Portuguesa.

12.2. E imprescindivel a apresentacdo do Certificado COVISA E ANVISA e demais autorizacdes
em conformidade com a legislagdo pertinente do local onde os alimentos serdo preparados.
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13. DISPOSICOES GERAIS E OBRIGACOES COMPLEMENTARES

13.1. O projeto de arquitetura, layout, mobiliario e identidade visual da ‘Cafeteria’ deverao ser
elaborados conforme o projeto aprovado pela administragdo do Museu da Lingua Portuguesa
qualquer alteracdao posterior que se faca necessaria sé poderd ser efetuada mediante
autorizagdo por escrito dos mesmos.

13.2. A Subpermissionaria obriga-se a preservar e promover o Museu da Lingua Portuguesa em
todas as oportunidades e por todos os meios ao seu alcance, sendo parceira sempre que possivel
nas atividades da administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

13.3 A Subpermissiondria obriga-se a ndo promover ag¢bes ou divulgar mensagens com
conteudos homofdbicos, preconceituosos e discriminatérios a quaisquer grupos sociais, nao
importando quais as crencas individuais de seus responsaveis e/ou funcionarios.

13.3. O presente Regulamento Basico aplica-se a Subpermissiondria, aos funcionarios das
empresas prestadoras de servigos, seus empregados, prepostos ou representantes.

13.4 A administracdo do Museu da Lingua Portuguesa podera cancelar a venda de toda e
gualquer mercadoria ou produto julgado inconveniente ao interesse publico e a imagem da
instituicao.

13.5. Todo evento a ser promovido pela ‘Cafeteria’ deverd ter autorizacdo prévia da
administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

13.6. Sera aberto pela administracdo do Museu da Lingua Portuguesa um Livro de Ocorréncias,
onde serdo feitas, pelas partes interessadas, anotacdes relacionadas com o funcionamento do
Restaurante. Apds cada anotac¢do, a parte interessada tomara conhecimento do relatado,
datando e assinando o livro, que terd paginas numeradas sequencialmente e vigorard até o
término do periodo de Subpermissdao Onerosa de Uso. Este livro de ocorréncias permanecera
na sala de administracdo do Museu da Lingua Portuguesa.

13.7. A Subpermissdao Onerosa de Uso ndo podera ser cedida ou transferida a terceiros, no seu
todo ou em parte, sendo proibida a locacdo, empréstimo, cessdo de uso de qualquer espaco,
em darea de dependéncia do Museu da Lingua Portuguesa, pela Subpermissionaria, ainda que
para a mesma finalidade.

13.8. A Subpermissiondria devera sempre disponibilizar ao publico de visitantes do Museu da
Lingua Portuguesa uma linha de produtos a pregos acessiveis contendo lanche direcionado ao
publico infantil e juvenil e refeicdo rdpida e diversificada, esta no horario de almoco, voltada ao
publico em geral.

13.9. Os colaboradores do IDBRASIL e Secretaria da Cultura terdo descontos nos servigos e
produtos do Restaurante, conforme politica aprovada pela administragdo do Museu da Lingua
Portuguesa.

13.10 O Museu da Lingua Portuguesa tera desconto no servico de buffet oferecido em eventos
organizados pela instituicdo ao publico, por exemplo, coffee-breaks, café da manha e coquetéis
servidos em semindrios, congressos e vernissages, conforme politica aprovada pelo IDBrasil —
Museu da Lingua Portuguesa.

13.11. Este Regulamento entrara em vigor juntamente com a assinatura do Termo que outorga
a Subpermissdo Onerosa de Uso.
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CHAMAMENTO 01/2021
IDBRASIL CULTURA, EDUCAGAO E ESPORTE
MUSEU DA LINGUA PORTUGUESA

ANEXO V - PROPOSTA FINANCEIRA

Proponente (razio social):
CNPJ:

Representante Legal:

CPF:

Objeto: Selecdo de 01 (um) Subpermissiondrio para a implantacdo e exploragdo comercial,
mediante Subpermissdo Onerosa de Uso de uma ‘Cafeteria’, conforme especificagcdes técnicas
detalhadas neste instrumento convocatdrio e anexos.

Observacdo: Validade da Proposta de 60 dias.

Os precos sdo fixos e irreajustdveis durante a validade da proposta, neles incluidos todos os
impostos e valores para a contratagdo.

Valor da Proposta: RS (valor por extenso) mensais ou
7% (sete por cento) do faturamento mensal, dos dois o maior.

Data

Assinatura do representante legal do proponente
Carimbo do CNPJ
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